CONDICIONES LEGALES ALTA USUARIO o USUARIA OFICINA EN RED

AIGUES DE BARCELONA, EMPRESA METROPOLITANA DE GESTIO DEL CICLE INTEGRAL DE
L'AIGUA, S.A., desea informarle del tratamiento que realiza de los datos personales que Ud.
facilita de una manera breve, sencilla y clara. Para ello, pone a su disposicidon un resumen de
su Politica de Privacidad, cuyo texto completo, adaptado a la nueva normativa de proteccion
de datos, puede ser consultado aqui.

Aiglies de Barcelona, Empresa Metropolitana de Gestié

L. Responsable del Cicle Integral de I'Aigua, S.A.

AIGUES DE BARCELONA tratard sus datos personales
para:
-Prestarle el servicio de Oficina en Red,
incluyendo el envio de avisos relacionados con el
servicio de suministro de aguas (consumos,
facturas, fugas, incidencias, etc.).
-Dar respuesta a las consultas del Usuario.
-Si  lo acepta, enviarle comunicaciones
promocionales sobre el sector del agua.
-Si lo acepta, conocer las preferencias del Usuario
para adaptar las ofertas de nuestros servicios a
sus intereses y necesidades particulares.

2. Finalidades

AIGUES DE BARCELONA ha implantado medidas

3. Medidas de seguridad adecuadas conforme a la actividad desarrollada.

Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion, limitacién portabilidad y oposicién enviando
solicitud a c/General Batet 1-7, 08028 Barcelona, o a
través del siguiente formulario.

4. Derechos

AIGUES DE BARCELONA no cede sus datos a ningln
5. Destinatarios tercero, aunque puede ser asistido por terceros en la
gestion de cuestiones de la Oficina en Red.

6. Cookies Si lo acepta, el sitio web le instalara cookies.

De conformidad con el articulo 13 del Reglamento (UE) 2016/679, general de proteccién de
datos (en adelante, “RGPD"), Aiglies de Barcelona, Empresa Metropolitana de Gestié del
Cicle Integral de I'Aigua, S.A., con domicilio social en calle General Batet 1-7, 08028
Barcelona, le informa de que los datos personales tratados para la prestaciéon de este
servicio seran incorporados a un registro de actividades del tratamiento del que AIGUES DE
BARCELONA es Responsable. Por otra parte, AIGUES DE BARCELONA le informa que en
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cualquier momento podra modificar sus datos personales con el fin de que la informacién
contenida en sus ficheros esté en todo momento actualizada y no contenga errores.

Si tiene dudas acerca de cualquier cuestion en materia de proteccion de datos, puede
contactar con el Responsable de Privacidad de AIGUES DE BARCELONA a través de la
direccion de correo electronico dpo@aiguesdebarcelona.cat o de la direccidon de correo
postal ¢/ General Batet, 1-7, Barcelona (08028).
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