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Som AIGUA. Som CIUTAT. Som PERSONES. El compromis
dAiglies de Barcelona per al desenvolupament sostenible
s'explicita en la reflexié que durant els ultims anys ens ha
portat a definir els nostres pilars estrategics, al voltant
dels quals gira la nostra activitat: AIGUA, CIUTAT i PER-
SONES. I és en aquesta reflexio i en lamanera com fem les
cosesones concreten els valors amb els quals ens definim,
ienels quals es transparenta com som i com volem ésser.
Els nostres valors: RESPONSABILITAT, TALENT, DIALEG,
EXCEL-LENCIA, i INNOVACIO sén, per tant, un reflex de la
identitat de la nostra Companyia.

Aquesta memoria es centra en el treball que durant tot el
2016 hem fet sobre la base d'un d'aquests valors, que por-
ta, sens dubte, implicits tota laresta. Benvinguts aaquesta
Memoria dINNOVACIO d'Aigiies de Barcelona; una peca
clauper a entendre l'evolucié d'una empresa com lanostra.
Unamanera de fer i de sentir que no hemincorporat de nou
alaCompanyia, sind que és un valor que portem implicit en
elnostre ADN des de ja famés d'unsegle.

| és que Aigiies de Barcelona fa molts anys que marca ten-
déncia en innovacid, fet que ha permes convertir aquesta
empresa en un referent mundial en la gestio del cicle in-
tegral de laigua. Podem trobar moltes referéncies al llarg
de la historia de la presencia de la innovacio en el desen-
volupament de la nostra activitat, com la incorporaci¢ els
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anys cinquanta de la tecnologia més moderna de [‘época
en el tractament d'aiglies altament contaminades a [ETAP
de Sant Joan Despi, o la primera explotacié de bombes de
vapor el1879, i altres fites que han permes a la Companyia
continuar creixent i guanyant en coneixement i experién-
cia, igracies a les quals hem pogut donar a la ciutadania un
servei altament eficient, sostenible i responsable en tot
moment.

Enaquestsentit, l'objectiu dAiglies de Barcelona enrelacid
amb lainnovacid continua essent el mateix: seguirinnovant
i fer-ho, sempre, amb responsabilitat de futur, donant un
servei d'excelléencia continu i apostant reiteradament per
les tecnologies més avancades, pensant, alhora, en les ge-
neracions futures i el llegat que des dAigiies de Barcelona
volem deixar als nostres nens i nenes. En aquesta linia, no
podem perdre de vista la necessitat dadaptacio als canvis,
cada vegada més rapids, d'una societat progressivament
més digitalitzada i globalitzada.

Per tant, innovem buscant l'excelléncia en la gestio del
cicle integral de laigua, perd també centrant els nostres
esforcos a minimitzar el nostre impacte davant el canvi
climatic, reinventant la relacio entre laigua i la ciutat, i po-
sicionant-nos en l'ecosistema innovador del nostre entorn
metropolita, apropant les nostres dades de manera trans-
parent gracies alOpen Data i la digitalitzacio, temes enels



quals la ciutat de Barcelona ja és avui en dia un referent
internacional.

Per poder centralitzar els nostres esforcos i dinamitzar
el nostre talent intern, durant el 2016 es posa en marxa la
Direccié d'Innovacio i Coneixement dAigties de Barcelo-
na, peca clau dins l'estructura organitzativa que té com a
principal objectiu valorar l'esfor¢ innovador dels nostres
professionals, veritables protagonistes de la innovacio a
la Companyia, per mitja d'una l'estrategia d'innovacic inte-
gradaatotes les arees de l'empresa de manera transversal
i participada per cadascun dels treballadors i treballado-
res daquesta Organitzacio.

| si els nostres professionals sén les persones que fan
tangible la nostra innovacio, també sén destacables les
sinergies que s'estableixen quan conbinem el talent intern
amb grans experts externs, amb qui collaborem i establim
sistemes de cocreacio i innovacio oberta: institucions, uni-
versitats, administracions, proveidors, centres de recerca,
i fins i tot la mateixa ciutadania. Nous camins i noves for-
mes dafrontar els reptes del futur, que ja son una realitat
{una premissa clau per mantenir qualsevol empresa enun
pla de competitivitat creixent en els temps en que vivim.

Aquest model de partenariat publico-privat, que seguim
per conviccio a la nostra Companyia, també s'integra en

Compromesos amb
les persones, cuidem
laiguaifem ciutat

UN REFLEX DE LA IDENTITAT DE
LA NOSTRA COMPANYIA

Ignacio Escudero
Director General d'Aigties de Barcelona

lambit de la innovacio desenvolupada durant [Utlima
década, principalment a través del Cetaqua, el Centre
Tecnologic de [Aigua, que es crea en collaboracié amb el
Consell Superior d'Investigacions Cientifiques i la Univesi-
tat Politecnica de Catalunya, i que desenvolupa i executa
projectes dinvestigacio relacionats amb el cicle integral
de laigua. Un centre tecnologic que aquest 2016 ha estat
guardonat amb el Premi Nacional de Partenariat Publi-
co-Privat en Investigacid i Innovacid; un reconeixement
que atorga el Govern i la Fundacié Catalana per a la Recer-
cailalnnovacio (FCRI).

En una societat canviant a ritmes vertiginosos, tenim al
endavant importants i grans reptes. A Aiglies de Barce-
lona serem capagos de continuar generant i transmitent
VALOR, CONFIANCA i EMOCIO. Amb una vocacié de Com-
panyia CREATIVA i INNOVADORA, que dinamitza el seu
TALENT i que creu en el DESENVOLUPAMENT SOSTENI-
BLE com a eix central, continuarem desenvolupant el nos-
tre ADN corporatiu a favor de la col-laboracio, l'intercanvi
d'experiencies i el CONEIXEMENT, valorant les idees i les
persones que hiha darrere de cadascuna d’elles.
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“Alguns projectes s'inclouen enmés d'lin ambit d'actuacio.

N. DE PROJECTES PER LINIA D'INVESTIGACIO | COMPONENTS

‘ LABORAL
SOCIAL
MEDIAMBIENTAL
RECURSOS IMPACTE ~ GESTIO EFICIENTDELES  MEDI AMBIENT AIGUA | ENERGIA GESTIO DE
ALTERNATIUS DEL CANVI INFRAESTRUCTURES 1 SALUT LA DEMANDA
DE LAIGUA

Els components sén els criteris assenyalats segons lanorma SGE21, a tenir en compte en el
disenny de les iniciatives i projectes d'R+D+i, reflectint el nostre compromis de responsabilitat.
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APLICABILITAT DELS
PROJECTES GENERATS
EN 2016:

PROJECTES 2016 PER AMBIT D'ACTUACIO:

A(Q PROJECTES D'AIGUA POTABLE
21 PROJECTES D'AIGUES DEPURADES

15 PROJECTES D'AIGUA NO POTABLE

15 PROJECTES DE CLAVEGUERAM
il o ©
8 ¢
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CARTERA ANUAL
CETAQUA/
. FINANCAMENT CARTERA ANUAL
INNOVACIO AB CENTRE PUBLIC PROJECTES
D'INVESTIGACIO PROPIS
CETAQUA
TOTAL —_— ACCES GLOBAL

L'esfor¢ d'inversio d'Aigiies de Barcelona de 4,9Me€,
permet mobilitzar projectes d'investigacio per un import
global de 18,2Me.
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ACCES GLOBAL PER LINIES D'INVESTIGACIO

3,2 %
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PALANCA DE FUTUR
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Digital
Innovador
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wiliid;
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+Model,
OPEN INNOVATION

OPORTUNITATS

Innovacié social
Oberts a la societat
Les persones pega clau
Grups de relacié

InnoTALENT Programes
Espais d'Innovacié
Oportunitat Sinergies

Innovacié Disruptiva
Sector Aigua
Altres sectors
Nous Mercats

Cultura de la Innovacié «J

LA INNOVACIO,

Parlar d'innovacio és parlar d'idees, de treball en xarxa,
de connectar territoris, persones, talent... i daprofitar
les oportunitats que se’ns presenten en una societat
cada vegada més oberta i connectada, a fi d'impulsar,
des del convenciment del poder transformador de les
idees, una cultura de la innovacid que estigui present en
tots els ambits de l'empresa.

Aquest és l'objectiu de la Direccié d'Innovacio i Coneixe-
ment dAigiies de Barcelona, que es posa en marxa, i que,
alineada amb lamissio i l'estratégia de l'empresa, aposta
clarament per la tecnologia, el talent i la transferéncia
del coneixement com les palanques que permetran man-
tenir lempresa en un planol de competitivitat creixent.
La Direccio té com a objectiu clau la potenciacio de la
transversalitat i la intraprenedoria, creant espais que
conjuminin projectes de cooperacio i digitalitzacio, que
fomentin la incubacio d'idees i la creativitat.

Per aixo, programes com els Aquamakers o el de Docto-
rats Industrials de lAgencia de Gestid i Ajudes Universi-
taries i de Recerca de la Generalitat de Catalunya prete-
nen potenciar el desenvolupament del talent intern, el

treball en equip, la innovacio oberta i disruptiva, la col-la-
boracid, ila gestio en xarxa. Mar{a Monzd esta convengu-
da que el valor més important de qualsevol empresa son
les persones que la integren: “Hem de trobar la manera
d'identificar el talent natural de la mateixa plantilla i po-
tenciar-lo. Elmotor de la innovacio no és només la tecno-
logia, sind com fem Us de la tecnologia per innovar".

Dialtra banda, som també conscients que quan parlem
d'innovacio, la dificultat és que sabem que es refereix
aldema, a l'incert i 'important, mentre que la majoria de
gent treballem en lavui, en el relativament segur i l'ur-
gent. El que pot semblar una clara incompatibilitat, hem
de transformar-la en una oportunitat per permetre que
aflorin les motivacions de tots nosaltres, les persones
dAiguies de Barcelona, i viure amb aquestes dues reali-
tats, lad'una empresa eficient, com sempre ho ha estat, i
en cerca continua de l'exceléncia, pero al mateix temps
una Aiglies de Barcelona emprenedora, innovadora, fres-
ca, agililiquida.

SIVOLS CONTACTAR AMB LA DIRECCIO D'INNOVACIO | CONEIXEMENT
D'AIGUES DE BARCELONA, NO DUBTIS EN ENVIAR-NOS UN E-MAIL A:

innovab@aiguesdebarcelona.cat
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MARIA MONZO
Directorad'Innovacid i Coneixement

d'Aiglies de Barcelona

“Hem d'entendre la innovacié com una eina que ens ajudi
a dissenyar i desenvolupar iniciatives que ens permetin
assolir els compromisos de desenvolupament sosteni-
ble de l'empresa, aprofitant tot el coneixement que te-
nim internament, perd també incorporant a la societat a
lanostra cadenade valor. Talent interniinnovacid oberta
son els nostres dos grans pilars de desenvolupament de
la innovacio”

/'N RECURSOS ALTERNATIUS

La investigacio dels recursos alter-
natius es basaen:
* Dessalinitzacio d'aigua de mar i

aiglies salobres.
* Reutilitzacio daigties

regenerades.
[l LI 4 N .A ﬁt td’ P l . l )
"LOrganitzacio innova Rechrrogn dagilfers,
quan manté e]_ cor encés '(Fjs;ap;;;;? de masses d'aigua

A Aigues de Barcelona

volem escriure la

innovacio en majuscules

L per tant' Cal posar el IMPACTE DEL CANVI GLOBAL

valor el talent intern. @ o
Lainvestigacio es centraen les

Tenim talel‘lt 1 mO].t!" repercussions del canviglobal en el

cicle de l'aiguaien el disseny d'es-
tratégies per mitigar-les o adaptar
les infraestructures:

* Impacte ambiental (petjada hidrica
i de carboni) del cicle de l'aigua.

* Gestio integrada de recursos
hidrics.

* Gestiod de situacions de crisi (con-
trol de sequeres i inundacions).

* Mitigacio i adaptacio al canvi
global.
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LINIES D'INVESTIGACIO

El compromis amb la innovacio d'Aigues
de Barcelona esdevé en sis linies de recerca,

que fomenten la generacid de valor social, econdmic i mediambiental a tots els projectes d'inno-
vacid, i posicionen la Companyia com un referent dins l'ecosistema de la ciutat de Barcelonaila

seva area metropolitana.

GESTIO EFICIENT D'INFRAESTRUC-

@ TURES
Es concentra a investigar tecno-

logies perque les “xarxes siguin inte-
lligents”, sistemes de localitzacid de
fuites, i avaluacio de l'envelliment
d'infraestructures i de modelitzacid
de processos:

» Xarxes de distribucio, clavegue-
ram i drenatge urba.

* Integracid i optimitzacié de siste-
mes de control.

* Avaluacid de l'estat de la xarxa
mitjancant dispositius robotics.

MEDI AMBIENT | SALUT

Enfoca la sevainvestigacio cap a:

* Tecnologies i processos de millora
de laqualitat de laigua potable.

* Tecnologies i processos de valo-
ritzacio daiglies residuals i fangs i
residus.

* Tecnologies de control i monitorat-
ge de la qualitat de laigua.

* Risc ambiental: gestid d'olors i

residus.

AIGUA | ENERGIA

Enaquest ambit la investigacio va
dirigida alarecercaidesenvolupa-
ment per a la millora de l'eficiéncia
energetica de les explotacions i

la produccio d'energia a partir de
biomassaialtres fonts renovables:

* Eficiéncia energeticaenelcicle
integral de laigua.

* Valoraci¢ energetica de residus.

* Economia de 'hidrogen.

* Valoritzacid del biogas.

GESTIO DE LA DEMANDA DE
LAIGUA

La investigacio es centraen el co-
neixement del comportament dels
consumidors per respondre de
manera satisfactoria a les seves
expectatives.

* Caracteritzacio i seguiment de la
demanda. Impacte de la tele-
lectura. Models de prediccio de
demanda.

* Recuperacid de costos i nous
sistemes tarifaris.

* Monetitzacid de costos i benefi-
cis ambientals.

* Petjada hidrica.

MEMORIA INNOVACIO _
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VIES DE FINANCAMENT

Aigiies de Barcelona ha participat en projectes a titol
individual o en consorci en l'ambit nacional, autondmic o
europedu, en els quals es premia la collaboracié amb uni-
versitats i petites empreses.

Cal destacar la participacio dAiglies de Barcelona en
programes de finangament europeu com el Programa
LIFE+, en el qual Aigiies de Barcelona participa en dife-
rents projectes. Com el projecte LIFE aWare sobre els
problemes d'escassetat daigua, l'eliminacid dels con-
taminants prioritaris i emergents dins del cicle urba de
laigua i la demostracio i l'optimitzacié de tecnologies

de reutilitzacio d'aigties residuals. Aigiies de Barcelona
també participa en projectes dins el Programa H2020,
com és el cas del projecte H2020 BINGO, l'objectiu del
qual és estudiar limpacte del canvi climatic sobre el ci-
cleintegral de l'aiguaiaportainformacio sobre diferents
escenaris futurs i, alhora, proposar solucions per a una
adaptacio millor de les ciutats a aquests impactes. Els
programes europeus LIFE i H2020 en els que participa
Aiglies de Barcelona financen projectes que contri-
bueixen al desenvolupament i l'aplicacio de la politicaiel
dret en materia mediambiental.

TRINOMI UNIVERSITAT -
EMPRESA - ADMINISTRACIO

CETAQUA

Aigiies de Barcelona desenvolupa 'R+D+i principalment
a través de Cetaqua; una fundacio creada el 2007 per Ai-
glies de Barcelona, la Universitat Politécnica de Catalunya
(UPC) i el Consell Superior d'Investigacions Cientifiques
(CSIC). Es unmodel de colaboracid publico-privada creat
per garantir la sostenibilitat i l'eficiéncia del cicle de lai-
gua, tenint en compte les necessitats territorials. Aquest

model s'ha consolidat com un referent en laplicacid del
coneixement academic a l'aigua i al medi ambient amb la
creacid de productes i serveis en benefici de la societat.
Elmodel s'ha aplicat posteriorment a altres centres Ce-
taqua, que son independents entre ells perd que ara se-
gueixen lamateixa estructura.

La importancia daquest model, pel qual Aigiies va apos-
tar, s'ha posat enrelleu amb la concessid del Premi Nacio-
nal al Partenariat publico-privat en Recerca i Innovacio

MEMORIA INNOVACIO



2016 atorgat pel Govern catala i la Fundacid Catalana per
alalnnovacio.

Aquest reconeixement arribara en el desé aniversari de
Cetaqua, deu anys en els quals Cetaqua ha participat en
més de tres-cents projectes, la major part dels quals en
collaboracié amb els principals centres de recerca i uni-
versitats nacionals { internacionals; una xarxa intercon-
nectada de talent i infraestructures cientifiques, agil i
flexible, per oferir solucions aplicades. La comunitat cien-
tifica i tecnologica aporta a Cetaqua rigor, profunditat i
prestigi; les associacions, la capacitat dexercir influéncia,
fer vigilancia tecnologica iimpulsar propostes conjuntes; i
les empreses, visio de mercat i acostament a les necessi-
tatsreals de lasocietat.

Per totes aquestes raons, Cetaqua és considerat avui
en dia un model a seguir i un referent tecnologic dins el

sector de laigua a escala internacional, que contribueix
activament a posicionar la ciutat de Barcelona i la seva
area metropolitana com a referent mundial en l'ambit de
laigua.

La tecnologia, larecerca, la innovacio i els models de ges-
tio permeten a Cetaqua aportar solucions que orienten
tots els processos del cicle de l'aigua cap a l'economia cir-
cular. Aquesta mirada sobre laigua { altres recursos que
intervenen en els seus processos, i les accions que se’n
deriven, es fixa en un futur que només pot ser sostenible.
Sostenible en termes técnics, econdmics, socials i me-
diambientals.

Cetaqua Barcelona es centraen les seglients arees de recerca:

1 RECURSOS HIDRICS,
Q PRODUCCIO | REGENERACIO
(b MEDI AMBIENT, SOCIETAT
g | ECONOMIA
Iy AIGUA 4.0, SOLUCIONS
PER A LA TRANSFORMACIO
CLO DIGITAL

AIGUES RESIDUALS
| REUTILITZACIO DE
SUBPRODUCTES

@

QUALITAT, SEGURETAT
I SALUT

<

CETAQUA

CENTRE TECNOLOGIC DE LAIGUA

XARXES | INFRAESTRUCTURES

Podreu trobar laMemoria 2016 de Cetaqua al seglient enllac:
http://www.cetaqua.com/es/sala-de-prensa/multimedia/138
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"Aigues de Barcelona
invertelx en projectes
d'R+D+i que tindran un
impacte meés enlla del seu
compte de resultats”

JORDI ALBA
Cap de projectes del Pla de Doctorats Industrials
Departament dEmpresaiConeixement de la Generdlitat de Catalunya

“El Pla de Doctorats Industrials de la Generalitat de Cata-
lunya és una iniciativa per potenciar la transfereéncia de co-
neixement entre els entorns empresarials i academics i per
crear ponts estables de collaboracié entre ambdos entor-
ns, afavorint que aquest ecosistema collaboratiureverteixi
en el desenvolupament economic i social de Catalunya. En
aquest sentit, per aconseguir aquest pas és necessaria la

Doctorats Industrials

El Pla de Doctorats Industrials, impulsat pel Govern de
la Generalitat a través de la Secretaria d'Universitats i
Recerca, i gestionat per [Agéncia de Gestio dAjuts Uni-
versitaris i de Recerca, ha arribat a posar en marxa, des
de la seva creacio i fins aquest 2016, més de 345 projec-
tes dR+D+{, amb la implicacié de 235 empreses i univer-
sitats; que han suposat una inversid total publicoprivada
de més de 48 milions d’euros.

confianca del teixit empresarial { productiu del nostre te-
rritori, i valorem molt positivament la confianca dipositada
per Aiglies de Barcelona, des de la primera edicio, en aques-
ta iniciativa. Aiglies de Barcelona no només inverteix en el
capital huma de les nostres universitats, creant llocs de
treballs atractius i que ofereixen unrepte formatiuiprofes-
sional substancial, sind que també inverteix en projectes
dR+D+l que tindran un impacte més enlla del seu compte
de resultats, un impacte en la qualitat i en la sostenibilitat
delaseva carterade serveis iinfraestructures!

Aiglies de Barcelona, que durant 2016 ha comptat amb
quatre doctorats industrials que han fet les seves tesis
doctorals dins la Companyia, i tutoritzats per professio-
nals de maxim nivell, aposta clarament per aquesta col-la-
boracié publico-privada, que permet posar en valor el
talent academic i investigador, amb altres competéncies
tecniques i habilitats de gestio.

ARNAU TRIADU
Estudi de la dinamica del transport de dilucions salines
d'alta concentracio en canonades a pressio.

MARC VERA
Métodes d'avaluacio de l'embrutiment i la integritat

enmembranes emprades per al tractament d'aiglies
(ExIMA).

ADRIA RUBIROLA
Compostos organics regulats en la Directiva Marc de [Ai-
gua: preséncia en aigiies residuals, superficials i potables.

DIEGO GARCIA
Contribution to Big Data Analytics in Water Networks.
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TALENT INTERN

De la mateixa manera que un entrenador de futbol diria
al seu equip que els gols no arriben si no hi ha treball en
equip, actitud, motivacio, esforc, passid i empatia, quan
parlem d'innovacio ens trobem en la mateixa situacio.
Sense un equip motivat, connectat, apassionat i com-
promes, fer que la creativitat i les bones ideees derivin
en innovacio de qualitat, és del tot impossible.

Es per aixo que quan parlem d'innovacié a Aigiies de Bar-
celona, parlem de persones, del talent intern de la Com-
panyia, dels professionals que han estat i seran sempre
protagonistes indiscutibles de la nostra innovacio. Del

INNOVACIO O

Eltalent intern s'ha de complementar amb talent extern,
per generar conjuntament el maxim valor possible per a
la nostra societat i la nostra empresa. Aquesta és la vo-
luntat dAigiies de Barcelona quan anem més enlla de les
nostres fronteres i collaborem amb fonts externes que
ens aportan una visio diferent, fresca, innovadora, i que
complementen tot el talent que tenim a la Companyia,
per generar nous projectes conjuntament, evolucionant
de manera més rapida cap a l'objectiu comu d'innovar
per adaptar-nos a aquest entorn tant complex, canviant,
volatil iincert.

n MEMORIA INNOVACIO

nostre passat. Delnostre present. | del nostre futur.

Ja siguin projectes d'innovacidé social, d'innovacié en
processos, d'innovacio en serveis; projectes d'innovacio
incremental, d'innovacié organitzativa, o de la innovacid
més disruptiva...darrere de tots i cadascun trobarem do-
nes i homes que treballen conjuntament per posar en va-
lor la nostra intelligéncia col-lectiva, uns coneixements
i una manera de fer que ens ha permes arribar on som,
gracies al'expertise ila passio de la gent que mou aques-
ta Companyia.

ERTA

Lainnovacio oberta és una oportunitat per afrontar més
facilment les necessitats de la ciutadania, per refermar
les relacions i establir-ne de noves amb agents externs
que ens permetin acostar-nos més a les noves realitats,
implicant els nostres treballadors i aconseguint una fu-
sio d'idees internes i externes per millorar 'excel-lencia
del nostre servei. Amb la innovacié oberta aconseguim
apropar-nos a l'aigua des de diferents posicions i per
tant tenir un mon de noves visions que ens permeten
posicionar-nos en el nostre entorn com l'empresa inno-
vadoraioberta que som.




Innobus

Innobaix, [Agencia per a la Innovacid i el Coneixdement
delBaix Llobregat, és una associacio sense anim de lucre
que volimpulsar i enfortir la capacitat d'innovacio de les
empreses i les institucions. Es un clister d'innovacié que
reuneix el talent, el coneixement i la capacitat de crear
aliances per impulsar el creixement de nous projectes
empresarials.

L'lnnobus és una iniciativa d'Innobaix per apropar els
joves emprenedors a l'ecosistema empresarial de la co-
marca del Baix Llobregat, i ajudar-los en el llancament
dels seus projectes, i cooperar aixi amb les empreses en
la captacio de noves idees i talent.

L'lnnobus va recorrer aquesta primavera passada diver-
ses empreses de la comarca per mostrar als joves les

Col-laboracié amb
Sant Joan de Déu

Sant Joande Déués unainstitucid ambunllargrecorregut
innovador en el sector de la salut. El proper 2017 aquest
hospital de referéncia complira 150 anys d'historia arre-
lada a la ciutat de Barcelona i la seva area metropolitana,
una historia paral-lela ala dAigiies de Barcelona, que tam-
bé celebrara els seus 150 anys.

La innovacio, igual que en el nostre cas, ha tingut un pa-
per essencial en la seva historia, i €s per aixd que ens hi
hem apropat per conéixer de primera ma com funcionen
els seus processos d'innovacio.

Les sinergies entre les dues entitats son evidents; lai-
gua és un element imprescindible per al funcionament

diferents activitats econdmiques que desenvolupen.
En aquestes visites, cadascuna de les empreses parti-
cipants en aquesta iniciativa llancava un repte als joves
emprenedors.

Una de les parades va ser 'ETAP de Sant Joan Despi,
on van conéixer de primera ma com arriba laigua a tota
l'area metropolitana. El desafiament que Aigiies de Bar-
celona va proposar als joves va ser com millorar la per-
cepcio per part de la ciutadania de aigua de laixeta. Els
joves van comptar amb la col-laboracid de professionals
dAiguies de Barcelona que van participar com mentors
els van ajudar a treballar la seva proposta de resolucid
delrepte.

de l'organisme, que esta format en bona part per aquest
element: laigua és salut.

Aquest apropament ens ha permés obrir una porta a
futures collaboracions en projectes d'innovacio i parti-
cipar en la“Guia per a una alimentaci¢ infantil saludable
i equilibrada’, que confirma lalta qualitat de laigua de
l'aixeta irecomana el seu consum per garantir la hidrata-
cio diaria; si be laigua eés important a qualsevol edat, per
als nens en desenvolupament és fonamental.

Faros, linforme presentat per 'Hospital Sant Joan de
Déu, i que ha comptat amb la collaboraci¢ de Miquel Pa-
raira, director de Qualitat de [Aigua dAiglies de Barcelo-
na, afirma que l'aigua de l'aixeta és bona per als 0ssos, el
cervell, elsronyons, el cor i la digestio.

Podeu consultar l'Informe en el seglient enllac:
http://bit.ly/AB_FAROS
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PERSONES




INNOVACIO SOCIAL

Noves solucions que donin resposta als grans
reptes socials duna manera mes efectiva

Amb la innovacid social, Aiglies de Barcelona s'enfoca
a oferir solucions noves que donin resposta als grans
reptes socials d'una manera més efectiva, eficient i
sostenible amb un impacte a llarg termini. Aiglies de
Barcelona promou, doncs, la interseccid creativa de
tots els agents del seu ecosistema d'innovacio per a la
generacio de noves formes de pensament i de creixe-
ment més sostenible.

Moviment cap ala
innovacio social:
Changemaker Team

Per tal de promoure aquest canvi cultural necessari per
adoptar la innovacid social a Aiglies de Barcelona, sha
creat el ChangeMaker Team en col-laboracié amb SUEZ
Water Spain. Conjuntament i amb els principals experts
en innovacio¢ social del mon, ASHOKA i DOT, s'ha treba-
llat en la definicid practica de la visio, el model, l'estruc-
tura, els projectes i el model d'escolta activa que faran
dAiglies de Barcelona un referent en innovacio social.
D'aquest treball mancomunat sorgiran projectes d'inno-
vacio social en que s'integraran aquests valors de creixe-
ment organic amb la societat.

Volem aprofitar les oportunitats que se'ns presenten
en una societat cada vegada més oberta i connectada,
perimpulsar la culturade lainnovacid en tots els ambits
de 'empresa, innovant amb responsabilitat de futur, i
utilitzant la tecnologia per crear unmdén més sostenible
per a la societat de manera ética iresponsable, amb un
clar compromis amb el ciutada i fent que la innovacio i
el coneixement facin un paper decisiu.

S'han definit dues linies de treball, una orientada a pro-
moure 'economia circular com el nou paradigma ambien-
tal que canviara la nostra economia i una altra d'orienta-
da a les persones i les ciutats, on volem treballar sota
la filosofia de la cadena hibrida de valor: treballem con-
juntament empreses, ciutadans i tercer sector per crear
innovacions que repercuteixin molt positivament en la
societat i el mediambient.
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Synergys
amb Barcelona Activa

De la ma de Barcelona Activa i el seu ecosistema d'em-
prenedors, Aiglies de Barcelona ha participat enguany
en lactivitat Synergys duta a terme a la Smart City Expo,
el principal objectiu de la qual és connectar el talent dels
emprenedors de Barcelona amb empreses que tenen un
repte a assolir.

El desafiament que la nostra Companyia va llancar va
ser el de crear un radar d'innovacié social que ens per-
meti connectar amb els ciutadans i emprendre projectes
de ciutat tangibles per generar valor i riquesa social, un

Aigua per a tothom

L'aigua ésunbe de primeranecessitat, isom conscients de
la nostra responsabilitat, és per aixd que apostem per la
innovacio social com a eina per estar al costat d'aquelles
families que més ho necessiten, oferint un entorn de pro-
teccio a les persones més vulnerables dels 23 municipis
de larea metropolitana de Barcelona en qué Aiglies de
Barcelona presta el servei de subministrament d'aigua.

El Fons de Solidaritat, creat 'any 2012 per fer front a la
situacio de vulnerabilitat de moltes families colpejades
per la crisi economica, continua ajudant dia a dia a fer
front al pagament del consum d'aigua dels ciutadans que
ho necessiten.

Des del seu inici i fins ara, 16.191 families s'han benefi-
ciat de 92.254 ajuts per accedir al subministrament de
l'aigua, cosa que ha significat destinar 5,4 milions d'euros
al Fons de Solidaritat per garantir el dret a l'aigua a les
persones enrisc d'exclusio social.

Ens sentim especialment compromesos amb les perso-
nes mes vulnerables, és per aixo que, apart del Fons de
Solidaritatiamb laclaravoluntat de garantir l'accés alai-
gua, Aiglies de Barcelona té implantades altres mesures
socials per a families amb dificultats per pagar la factura
de l'aigua, com sén el fraccionament o ajornament en el
pagament de les factures, i la Tarifa Social, que va entrar
en vigor el gener del 2014 i que ofereix descomptes en
la factura a col-lectius que també necessiten proteccid,
comson els pensionistes i aturats.
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radar que permeti detectar necessitats i aportacions
d'idees per promoure nous projectes que donin solucio
a problemes de la societat i que millorin la qualitat de
vida de les persones, amb la clara voluntat d'involucrar
en aquest procés a la societat, per tal que formi part
d'aquests projectes i els faci seus, i generar aix{ creixe-
ment conjunt.

S'han rebut un total de quatre propostes de col.labora-
ci6 que estan en estudi i analisi durant l'any 2017.

Una de les claus de | éxit del Fons de Solidaritat ha estat
la innovacio en la gestid d'aquest fons amb la collabo-
racio directa tant dels serveis socials dels ajuntaments
com amb entitats del Tercer Sector, com Creu Roja de
Catalunya, Caritas Diocesana, Fundacié Habitat3, Fun-
dacio ['Esperanca, Fundacio Mambreé i [Associacio, Be-
nestar i Desenvolupament (ABD).

Aquest 2016, Aigiies de Barcelona ha format a técnics de
serveis socials del municipi de Barcelona i treballadors
socials de Creu Roja i Fundacid Habitat3, en qliestions
relacionades amb la factura, el Fons de Solidaritat i la
Tarifa Social.

A meés, des de l'any 2013 ens reunim amb associacions
veinals, representants dels barris i la ciutadania, amb la
voluntat de fomentar unaccés universal al'aiguaidesta-
blir canals de dialeg i collaboracié. Durant aquest 2016,
un total de 25 visites amb el teixit associatiu, ens han
permes estar al costat de la ciutadania, i tenir la oportu-
nitat de discutir sobre assumptes relacionats amb [ai-
gua que els puguin preocupar.



8.471 92.254

SUBMINISTRAMENTS AJORNATS O FRACCIONATS AJUDES HAN BENEFICIAT MES DE
2,2M¢€ 16.191"
[ 4 n
INVERTITS EN FONS DE SOLIDARITAT FAMILIES PER UN IMPORT SUPERIOR ALS

54 M€’

*Dades acumulades del Fons de Solidaritat del 2012
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Assesorament a llars
vulnerables amb A-Porta

Fomentar un consum responsable del recurs hidric i di-
fondre el valor de laigua sempre ha estat una maxima
per a Aigiies de Barcelona, que viu la sostenibilitat social
i mediambiental com una relacié natural entre l'empresa
i la ciutadania. Més enlla dels programes educatius que
posem a disposicid dels ciutadans de diferents edats
amb un ampliventall d'iniciatives educatives, aquest any
2016 Aiglies de Barcelona ha signat unacord amb la Con-
federacio dAssociacions de Veins de Catalunya (CONFA-
VC) per a collaborar en el programa A-Porta, que preveu
la formacio d'equips de persones que vagin porta a porta
visitant les llars per detectar, atendre i assessorar les
families en situacid de vulnerabilitat del barri de Ciutat

Meridiana, al districte de Nou Barris de Barcelona.

A-PORTA

‘ MEMORIA INNOVACIO

Elprograma A-Porta s'inspira en un pla innovador que es
va engegar a Franca per atendre barris prioritaris de les
zones urbanes més populars. Lobjectiu daquesta prova
pilot al barri de Ciutat Meridiana ha estat assessorar
unes set-centes llars vulnerables en temes d'eficiencia
energetica i consum responsable, i Aiglies de Barcelona
ha contribuit al desenvolupament del programa amb la
formacid als picaportes, l'equip de veins que assessora i
ajuda aquestes set-centes families en situacio de vulne-
rabilitat, sobre el cicle integral de laigua, la factura i les
bonificacions disponibles, aixi com el foment del consum
responsable.




Formacid de 100 agents energetics del Programa Labora
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En aquesta mateixa linia, Aigiies de Barcelona ha collabo-
rat amb el programa de reinsercid laboral Labora de [Ajun-
tament de Barcelona, duent a terme sessions de formacio a
100 agents energetics, per tal de convertir-los enassessors
sobre mesures d'estalvi energetic i de consum d'aigua per a
5.000 llars en situacio de vulnerabilitat de la ciutat de Bar-
celona.

Les jornades formatives s'han organitzat en collaboracio
amb [Associacid Benestar i desenvolupament (ABD), enca-
rregada de realitzar aquesta prova pilot posada en marxa
per [Ajuntament de Barcelona per combatre la pobresa
energetica.

La tecnologia, larecercailain-

novacio a prop dels joves amb
Escolab

Escolab és una iniciativa sobre innovacio, tecnologia i recerca de
[Ajuntament de Barcelona coordinat pels programes Barcelona
Ciencia, de l'Institut de Cultura de Barcelona, i Cultura Cientifica, de
[Institut Municipal d'Educacioé de Barcelona, que el darrer curs esco-
lar 20152016 va celebrar el seu desé aniversari.

Es tracta dun programa que té com a objectiu difondre el coneixe-
ment cientific i la innovacio entre joves estudiants amb edats com-
preses entre els 12 els 22 anys. Les diferents empreses, centres de
recerca i universitats que participen en el programa, preparen visi-
tesitallers per fer durant el curs escolar, per tal que lalumnat tingui
loportunitat dentrar als laboratoris i estar en contacte directe amb
els seus equips multidisciplinaris i les seves linies de recerca.

Aigiies de Barcelona participa aquest curs escolar amb lactivitat
“Volsveurelaiguaquebeus?;amblaqualvolemtraslladaralsnostres
joves com lainnovacié ilarecerca formen part fonamental de lanos-
tratasca, icom les tecnologies més avancades que emprem entots
els nostres processos, ens permeten assegurar que laigua potable
sigui de la maxima qualitat sanitaria i organoleptica, tenint sempre
curadelasostenibilitatipreservacio daquest recurs escas.
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INTRAEMPRENEDORIA

AQUAMAKERS

Desenvolupem el talent
intern de la Companyia,
mitjancant la generacio
d'espais de creativitat

‘ MEMORIA INNOVACIO

Amb la visié d'integrar a la Companyia la cultura maker
i crear solucions propies mitjangant tecniques i meto-
dologies de prototipatge rapid, el novembre de 2016 es
porta a terme el kick-off meeting de la Comunitat Aqua-
makers; una comunitat creada i liderada per l'oficina
d'innovacié de SUEZ Water Spain i en la qual Aiglies de
Barcelona no va dubtar de ser-hi present.

Durant la jornada de presentacid, els Aquamakers van
gaudir de sessions de capacitacié impartides per grans
experts de la cultura maker: una introduccio a les eines
maker, una de mapping, iuna de prototipatge.



Els objectius principals de la Comunitat Aquamakers
d'Aiglies de Barcelona sdn els segiients:

* Pomoure la culturamaker dins ['Organitzacid, mitjangant
la identificacid i formacid de persones treballadores de
la Companyia que busquin les seves propies solucions,
des de lapropiacio eficag de tecnologies i eines de
fabricacio, disseny i prototipatge rapid.

* Potenciar les habilitats tecnologiques i associades als
processos de manufactura digital dels integrants de la
Comunitat Aquamakers, facilitant un espai virtual i un
de fisic on els makers puguin desenvolupar projectes,

que neixen d'iniciatives i idees a aplicar a 'Organitzacio,
i que puguin millorar-se o desenvolupar a la Comunitat.

* Transferir a Organitzacio tant coneixements com pro-
ductes viables.

A fi de desenvolupar el talent intern de la Companyia,
mitjancant la generacid d'espais de creativitat, autoges-
tio i lideratge, s'han establert cinc linies de treball per als
projectes d'intraprenedoria, des d'on els Aquamakers es
converteixen en “creadors in company” amb l'aigua com a
origen, nexe i desti dels seus projectes: aigua 4.0, sosteni-
bilitat, innovacid social, smart home i smart cities.
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JOSE NIETO:
PROJECTE EFFORTLESS

Solucié per a la manipulacio de les tapes triangulars que
evita esforcos lumbars i prevé les lesions d'esquena.

JOSE NIETO:

"Ser particip de la Comunitat Aquamakers és una expe-
riencia molt satisfactoria, ja que a més de tenir suport
per desenvolupar el meu projecte, puc ampliar coneixe-
ments a través de les formacions, compartir opinions i
collaborar amb altres makers."

"Es molt positiu treballar en una Companyia que valora
l'experiéncia i el coneixement intern i que, a més, ho de-
mostra amb aquest tipus d'iniciatives."
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XAVI CARO:
PROJECTE BATEC

Aplicacio que geoposiciona el treballador i envia una
alerta al seu centre de control en cas d'emergéncia orisc
pera lasalut.

XAVI CARO:

"Formar part de la comunitat Aquamakers és molt mo-
tivador i enriquidor, i et permet compartir amb altres
companys l'entusiasme per descobrir i crear coses no-
ves. Aquestes sinergies t'aporten noves idees i tu alhora,
aportes nous punts de vista als altres. Ho recomano a
tothom amb mentalitat open thinking!"

"Que una empresa estengui la ma a la intraprenedoria
diu molt d'ella mateixa. Vol dir que s'ho creu, que aposta
per la gent de la casa, que dona mitjans perqué es facin
les coses i, el que és més important, que mira a llarg ter-
mini. El dema el construim avui."
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VICTOR BARRERA:
PROJECTE FILLPIPE

Sistema de control de posada en carrega de canonades
per mitja d'un cabalimetre que mesura la quantitat d'ai-
re/aiguaresultant de l'operacio.

ViCTOR BARRERA:

"Formar part de la Comunitat Aquamakers és loportu-
nitat perfecta per provar-te a tu mateix i demostrar que
ets capag d'aportar quelcom nou a aquest mon, per petit
que sigui. Noves idees i visions diferents son la clau per
no parar maide créixer."

"Amb aquesta aposta per la intraprenedoria, Aigiies de
Barcelona s'uneix al conjunt d'empreses que confecciona
de manera proactiva el futur tecnologic de la societat en
la qual vivim. Es fantastic! "

ey

Vi
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TALENT INTERN EN ACCIO

SSL: App VSSL

Lesvisites de seguretat tant als treballadors propis com
als contractistes son un aspecte clau en la millora de la
cultura d'SSL, a més de formar part del deure in vigilan-
do de l'empresa. Després d'alguns anys de cumplimenta-
cid en paper, des del departament de Seguretat i Salut
Laboral, s'ha apostat per fer les visites amb un aplicatiu
tant per a tablets com smartphones, cosa que permet
fer la visita en camp digitalment, amb certs parametres
precarregats (com els noms de les installacions, noms
d'empreses) i una millor gestio dels reports i de les ac-
cions.

Durant l'any 2016, de les 1.216 visites fetes en total, 737
s'han fet en format electronic; és a dir un 60,6% de visi-
tes s'han fet en format digital.

SSL: Seguretat i Salut Laboral

SSL - Codis QR als cascos

La formacid especifica d'SSL que cada treballador ha de
tenir per a les activitats especifiques que realitza, s'arxi-
va en registres en paper. Durant el 2016 s'ha dut a terme
una prova pilot, “Codis QR’, en els cascs de seguretat que
permet al responsable conéixer tota aquesta informacio
amb un senzill escaneig amb un smartphone o una tablet,
sense necessitat daccedir alregistre en paper.

SSL - Coordinaqua

L'eina Coordinaqua permet fer una coordinacio efectiva
entre Aiglies de Barcelona i els seus contractistes i pro-
veidors. En ser una eina informatica s'agilitza la gestid
de la documentacid, i és possible fer un seguiment més
efectiu de la informacié de seguretat i salut exigida per
llei. Amés, es fa servir coma suport per a control d'accés
a les nostres installacions i garantir que les empreses
que treballen per a Aiglies de Barcelona donen compli-
ment en matéria de seguretat laboral. El 31 de desembre,
810 empreses es gestionaven amb Coordinaqua, sense
necessitat d'accedir al registre en paper.
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Transistoris Tibidabo VALVULA
D'ALLEUJAMENT

CENTRAL TIBIDABO

Els sistemes de distribucié d'aigua a pressio estan sot-
mesos als efectes de la variacid sobtada de cabal, deno-
minats transitoris o cops dariet, que produeixen pics de
pressio que estressen les canonades. Un dels elements
que indueixen transitoris més acusats son les valvules
antiretorn que provoquen aturades quasi immediates
del flux, la qual cosa causa cops d'ariet. Amb la introduc-
cid de valvules antiretorn de tipus SNOZER, dut a terme
per la Direccié d'Enginyeria, s'han minimitzat els efectes
que produeixen aquests cops dariet. En una aplicacio
practica duta a terme a la central del Tibidabo, s'ha pas-
sat d'una oscil-lacio de pressid de 83,3mca amb valvules
antiretorn de tipus clapeta a 30,7mca de tipus SNOZER;
obviament aquesta reduccié afavoreix ['augment de la
vida util de les canonades que suporten aquests cops
d'ariet.

Parada grups de bombament Central Tibidabo

220
210
200
190

= 180

2 170
£

= 160
150
140
130
120

Parada G1 (Check Valve Swing)

Parada G2 (Check Valve Nozzle)

Transitori hidraulic

Oscil*lacié de
pressio

Grup
bombament e Pmax P min

(m.c.a) (m.c.a.) (mea)
RITAG R
(DN250) Swing 217,7 134,4 83,3
ERHARD
(DN150) Nozzle 177,8 147,1 30,7
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Recirculacié sense elements mecanics al diposit de Sant

Pere Martir

Innovacid i sostenibilitat van anar de la ma en l'actuacio
que els nostres enginyers van portar a terme el 2015 al
diposit de Sant Pere Martir. Es tracta d'un tunel de 180
m de longitud excavat a la serra de Collserola a principis
del segle XX. El fet de tenir una tipologia tan allargada,
juntamentamb el fet que l'entradaisortidase situinenel
mateix punt, originava zones d'estancament d'aigua, pro-
blematica que s'ha resolt gracies a un col-lector difusor
especialment dissenyat per recircular-la, que fa servir
la mateixa forca de laigua sense necessitat d'utilitzar
elements mecanics. L'objectiu de l'actuacid consistia a
instal-lar a l'interior del diposit un col- lector difusor que

Prevencio d'esquitxades en la
maniobra de valvules premsaestopa

Davant lanecessitat de protegir els operaris contra esqui-
txades fortuites causades per algunes valvules més anti-
gues, i mes enlla d'utilitzar unes ulleres de proteccio EPI,
els treballadors Marc Almirall i Francisco Romero, de la
Direccié de Zona Llobregat Nord, van idear una solucio per
millorar les condicions de seguretat collectiva i perdura-
ble en el temps, que consisteix a utilitzar un con de plastic,
dels que s'empren en entrenaments de futbol, a mode de
paraiglies, col-locat sobre la tija i entre la clau de maniobra,
per protegir en origen les possibles esquitxades.

forcés el flux intern de 'aigua per evitar zones estanca-
des iminimitzés el temps maxim de residéncia de ['aigua
per disminuir el consum de clor de larecloracié.

Durant aquest 2016, hem pogut comprovar que aquesta
actuacio ha contribuit a minimitzar el temps de residen-
cia de l'aigua al seu interior. Aixo ha afavorit la reduccid
de la quantitat de clor utilitzat en la recloracio del sec-
tor, que ha passat dels 2.441l d'hipoclorit sodic el 2015
als 1.428l el 2016 i aixd a comportat una disminucio en la
formaci¢ de trihalometans.

A fide donar a conéixer aquesta iniciativa la Direccio de
Zonal lobregat Nordiel Departament de Seguretat i Sa-
lut Laboral dAiglies de Barcelona, va publicar el 2016 un
monografic amb la informacié preventiva necessaria per
evitar les esquitxades en la maniobra de valvules prem-
saestopa.
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UN LABORATORI
DE REFERENCIA

1un dels mes moderns d'Europa

Des del laboratori dAigiies de Barcelona, un dels labora-
toris més moderns d'Europa, es garanteix 'optima quali-
tat de l'aigua subministrada. L'aigua és monitorada tant
des del punt de vista microbiologic, per tal de garantir
que no contingui bacteris o virus patogens (perillosos
per a la salut), com des del punt de vista quimic, per ga-
rantir labséncia de qualsevol compost nociu.

El2016, el laboratori s'ha convertit en el primer del mén
aaconseguir l'extensio de l'acreditacio ISO 17025 per ala
mesura en continu de trihalometans, uns compostos que
poden sorgir quan la matéria organica, que es troba na-
turalment en tots els recursos hidrics, reacciona amb el
clor que s'utilitza per potabilitzar laigua.

A diferéncia de la resta d'acreditacions ISO concedides
a Espanya en lambit de les analitiques d'aigua potable,

Drinking Water Library (DWL)

La tecnologia MALDI-TOF s'esta imposant en lambit clinic
per identificar rapidament els microorganismes responsa-
bles d'infeccions, perd encara no existia cap biblioteca de
bacteris ambientals ni aquatics. La creacié d'unabibliote-
cade bacteris d'aigua de consum huma permet una rapida
i exhaustiva identificacid de bacteris en les mostres d'ai-
gua,amb la qual cosa millorara encara més el nivell de
vigilancia i control de les aigiies subministrades.

El projecte, emmarcat en el programa de finangament pu-
blic Retos-Colaboracién 2015, finalitzara el 30 de setembre
de 2018 i esta format per tres socis: Aiglies de Barcelona
comallider, laFundacio BoschiGimpera, a través del Depar-

el certificat obtingut per Aiglies de Barcelona és el pri-
mer i Unic que, ara com ara, cobreix els procediments
que es fan mitjancant equips automatics de les xarxes
de distribucio (validats i controlats pel laboratori de la
Companyia). La instal-lacid dels sistemes de control dels
principals parametres automaticament i en linia per-
met controlar la garantia sanitaria de l'aigua durant tot
el procés de distribucid, des de les estacions de tracta-
ment d'aigua potable fins a les llars dels ciutadans.

Aixo constitueix la primera experiéncia en territori es-
panyol d'acreditacio d'un equip online, i significa un reco-
neixement a l'aposta dAiglies de Barcelona per la gestio
preventiva de la qualitat de aigua.

tament de Microbiologia de la Universitat de Barcelona, ila
Universitat de Valéncia, a través de la Coleccion Espafiola
de Cultivos Tipo (CECT).

Labase de dades DWL esta composta actualment per 243
MSP. dels quals 199 procedeixen de soques de referéncia
aquatiques de laCECT ilaresta procedeix d'aillats d'aigiies
de consum de xarxa per part d'Aigiies de Barcelona, i d'ai-
glies embotellades i manantials per part de la Universitat
de Barcelona. Durant els propers mesos de projecte s'am-
pliara el nombre d'aillats que s'introduiran a la base de da-
des DWL.

MEMORIA INNOVACIO



%%é COMPONENT SOCIAL

Security Water

VALIDACIO D'UN SENSOR ONLINE PER DETECTAR )
ESDEVENIMENTS INTENCIONATS EN XARXES DE DISTRIBUCIO

Projecte arealitzar en la plataforma de sensors Collblanc amb el qual
s'analitzara quins compostos (m1croc1st1nes plaguicides.. ) és capac de
detectar la sonda spectrolyser de s::can, ja sigui per l'augment de TOC o
per canvis d'espectre UV-Vis. També es validara la mesura de TOC amb

spectrolyser per comparar-laamb la d'i: scan.

ENTITAT FINANCADORA El projecte Security Water s'emmarca dins d'un conjunt d'iniciatives dissenya-
AIGUES DE BARCELONA T s
des per a la proteccié d'infraestructures critiques. En aquest cas, el focus se
PROGRAMA DE FINANCAMENT centra en la necessitat de disposar d'equips que permetin detectar intrusions
ENCARRECS A CETAQUA | . iy \ .
ala xarxa en temps real. La installacio en punts clau de la xarxa d'aquest tipus
DATA INICI d'equips podria arribar a permetre una deteccié precog d'aquest tipus d'esde-
01/05/16 veniments, la qual cosa donaria marge a Aigiies de Barcelona per controlar la
DATA FINAL situacio.
31/01/17

PRESSUPQST AIGUES DE BARCELONA
51.205,00 €

PRESSUPOST GLOBAL
53.900,00 €

COORDINADOR:

Aiglies de
Barcelona

- MEMORIA INNOVACIO

En aquest context, el projecte Security Water avalua la capacitat de deteccio
d'esdeveniments d'un espectrofotometre online amb un programari integrat.
Per a aix0 s'adquireix una sonda de la casa s::ca juntament amb el terminal i el
programari de deteccio d'esdeveniments. Tots aquests equips son validats en
la plataforma experimental de proves situada a Collblanc i que es va acabar de
construir en 2016 justament per donar cabuda a aquest tipus de projectes de
validacio de tecnologies.




Aquavalens

COMPONENT
MEDIAMBIENTAL

N

PROTEGIR LA SALUT DELS EUROPEUS MITJANCANT LA MILLORA
DELS METODES DE DETECCIO DE PATOGENS EN AIGUA POTABLE |
AIGUA EMPRADA EN LA PREPARACIO DALIMENTS.

Desenvolupar tecnologies sostenibles per controlar millor la segu-
retat del subministrament daigua centrant-se en els gestorsiels
explotadors de sistemes daigua, grans o petits, o en els productors o
fabricants daliments. Aixi, l'objectiu final del projecte és protegir la

salut dels usuaris.

ENTITAT FINANCADORA
COMISSIO EUROPEA

PROGRAMA DE FINANCAMENT
FP7

PARTNERS

UEA, UB, HZI, PHL, DTU, SLU, HWU, Ceeram,
DVGW, IST, Teagasc, U, URV, MRI, SURREY,
TU WIEN, MUW, Ribocon, GPS, UNIGE, NFA,
UH, Desing, EPIGEM, Moredun Scientific,
Belgrade, Fruits and Vegies, ENKR, Vermicon,
mbOnline, THE JAMES HUTTON INS, UEDIN,
Hlab, WRC, City Analysts Ltd, IPU, NV, Parker,
UBern, Cetaqua, Aigiies de Barcelona

DATA INICI
01/02/13

DATA FINAL
30/01/18

PRESSUPOST
AIGUES DE BARCELONA 2016
76.267,00 €

PRESSUPOST GLOBAL
11.851.569,20 €

COORDINADOR:

825

University of
East Anglia

Elprojecte estafinancat per la Uni¢ Europea dins del Programa Marc: FP7 (Seventh
Framework Programme forResearch and Technical Development).

Aquavalens ha reunit pimes, industries, universitats i centres tecnologics amb la
missio de complir ['objectiu de protegir la salut dels ciutadans europeus millorant
els métodes de deteccio de patdgens en aigua potable i aigua per a la preparacio
d'aliments.

Aquest objectiu es pretén aconseguir a partir del desenvolupament de tecnologi-
es sostenibles que permetin als responsables del proveiment d'aigua realitzar un
millor control de seguretat, tant per a sistemes a gran i petita escala com per als
productors d'aliments.

La participacio d'Aiglies de Barcelona com a sistema de proveiment d'aigua a gran
escala és com third party de Cetaqua. Aiglies de Barcelona participa realitzant
analisi de mostres d'aigua i aportant la seva experiéncia en el desenvolupament de
plans sanitaris de l'aigua, adquirida a partir de la implementacio de a1SO 22000
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DISRUPCIO TECNOLOGICA

La tecnologia dels drons aplicada a la
gestio del cicle integral de l'aigua

La utilitzacié de drons en espais perillosos o de dificil
acceés, en alguna de les activitats del cicle integral de
laigua, permet evitar les condicions de treball que di-
ficulten la inspeccio amb altres metodes, com poden
ser la presencia de gasos toxics, falta d'oxigen, cabals
importants daigiies residuals, sedimentacié de fangs,
dimensions reduides, accessos dificils, foscor completa,
risc d'inundacid de l'espai, etc. En aquest sentit, la uti-
litzacid de drons en aquest tipus d'espai redueix el risc
per els operaris, millora el rendiment de les inspeccions
i permet inspeccionar llocs que fins ara no s’han pogut
inspeccionar.

Alguns exemples d'inspeccié amb
drons fets durant el 2016 son:

RIERA DE LA SALUT, SANT FELIU DE LLOBREGAT

Es tracta de la tipica riera de l'arc mediterrani, carac-
teritzada per tenir una conca petita i pronunciada i que
en el seu recorregut passa pel mig del nucli urba. En el
nucli urba lariera va soterrada i funciona com un col-lec-
tor unitari (aiglies residuals i pluvials) i gran aportacio de
sediments de la conca rural. La riera esta canalitzada en
un calaix de mida variable entre 42 mx 2,6 mi 25 m X
2,15m. En aquest tipus de collectors és d'enorme impor-
tancia conéixer l'estat estructural i el grau d'acumulacid
de sediments per evitar problemes com l'abocament de

INSPECCIC DE CANONADES

l'aigua residual al medi, inundacié dels carrers durant
episodis de pluja, enfonsament de la galeria, etc.

Durant l'any 2016 es fa una prova d'inspeccio de la in-
fraestructura amb dron per validar la factibilitat técnica
de la inspeccid, el rendiment de la inspeccio, i la interac-
tivitat amb els tecnics en superficie. El temps de desple-
gament i recollida per a l'execucié de la inspeccid va ser
de 20 minuts, i el temps necessari per a la realitzacio de
la inspeccid del tram desitjat va ser de 10 minuts per a
una longitud aproximada de 200 m.

‘ MEMORIA INNOVACIO



IMPULSIO D'AIGUA POTABLE DN 1.200,
SANT JOAN DESPI

Les canonades de gran diametre formen part principal-
ment de la xarxa de transport d'aigua potable. La seva
interrupcid per avaria causaria importants afectacions
en el sistema, per la qual cosa, per prevenir aquestes
avaries, periddicament s'inspeccionen interiorment.

Per inspeccionar l'interior daquestes canonades s'ha de
despressuritzar i buidar-les, i realitzar doble tancament
per a la seguretat dels operaris.

Amb la utilitzacio del dron les inspeccions d'aquest tipus
de canonades es poden fer amb un tancament simple
(un sol punt), enlloc d'un tancament doble, cosa que im-
plica una major afectacid en el servei d'abastament, i no

sempre és possible per raons operatives i perque posa
en situacio d'estrés gran part del sistema d'abastament,
sense comptar que, en alguns casos, és perd un major vo-
lum d'aigua.

E[2016 es fa un assaig d'inspeccié amb dron per validar
la factibilitat tecnica de la inspeccio, el rendiment de la
inspeccid i la interactivitat amb el técnic de superficie.
Un cop feta la prova, es confirma la factibilitat de la ins-
peccio en aquest tipus de canonades; no obstant, l'abast
actual de la bateria d'alimentacio del dron té les seves
limitacions, ja que les distancies entre punts d'entrada
poden ser importants.

INNOVACIO EN ELS ,
PROCESSOS DE LICITACIO

Amb ['Area de Contractacio liderant la iniciativa, a Aiglies de
Barcelona hem comengat a incorporar en les nostres licita-
cions criteris socials i ambientals i hem superat un cop més les
exigencies en mateéria de contractacid. Aquests criteris shan
prioritzat per adjudicar el serveide jardineria aEstacié Depu-
radora d'Aiglies Residuals (EDAR) del Baix Llobregat i per in-
corporar persones treballadores enrisc d'exclusio social a les
EDAR metropolitanes ialETAP de Sant Joan Despt.

Comptemamb la collaboracio en el servei de manteniment de
jardineriadeEDARdelBaix Llobregatamb'empresa Tesiprat
Serveis, Centre Especial de Treball de la Fundacié Rubricatus.

Pel que fa a les millores ambientals, a ['hora de fer la licitacio
shade tenir en compte la valoritzacio dels residus generats, la
realitzacio de noves plantacions per compensar la petjada de
carboniassociadaila utilitzacié de vehicles electrics.

Hem prioritzat també criteris d'insercio social per incorporar
al servei de neteja industrial d'equips i installacions d'Aigiies
de Barcelona un treballador en risc d'exclusié social a cada
una de les set depuradores metropolitanes de la Companyia
ia ETAP de Sant Joan Despi per mitja del conveni amb Soli-
danca Treball. Aquesta empresa del tercer sector es dedica a
lainsercid sociolaboral i la formacio professional de persones
ensituacio de vulnerabilitat.

Amb aquesta acci6, superem les exigéncies en matéria de
contractacid, i ens refermem en el nostre compromis amb els
sectors socials més desfavorits i el mediambient.

Si voleu consultar la normativa de contractacio dAiglies de
Barcelona, podeu fer-ho a través del segiient enllag: http://bit.
ly/contractaAB
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AIGUA REGENERADA

El constant creixement de la poblacié, juntament amb
episodis de sequera i el deteriorament de la qualitat de
les masses d'aigua, entre altres causes, dificulten la dis-
ponibilitat de recursos hidrics.

En aquest context, conscienciar-nos sobre un consum
responsable i, sobretot, disposar de noves fonts d'abas-
tament, com la reutilitzacio de laigua, resulta imprescin-
dible per aconseguir una gestio sostenible dels recursos
hidrics.

Aigties de Barcelona treballa per tal que laigua proce-
dent de les estacions depuradores d'aiglies residuals
(EDAR) assoleixi la qualitat fisicoquimica i sanitaria
adequada per ser reutilitzada en determinats usos. Amb
aquesta finalitat, participa en projectes d'investigacid
amb relacid a l'aigua regenerada, per millorar-ne la qua-
litat i promoure'n ['Us.

COMPONENT

MEDIAMBIENTAL

aWARE

SISTEMES HIBRIDS MBR-(PAC-NF) INNOVADORS PER PROMOURE LA
REUTILITZACIO DAIGUA.

El projecte aborda els problemes descassetat daigua, leliminacid dels
contaminants prioritaris i emergents dins del cicle urba de laigua, la-
demostracidiloptimitzacio de les tecnologies de reutilitzacio i daigues
residuals, 1 també la gestid daigua regenerada a les xarxes de distribu-
cio.

- MEMORIA INNOVACIO



ENTITAT FINANCADORA
COMISSIO EUROPEA

PROGRAMA DE FINANCAMENT
LIFE

PARTNERS
LNEC, AIGUES DE BARCELONA

STAKEHOLDERS

ACA, Agéncia de Proteccié de la Salut
ASERSA, CUADLL, AMB, SIMTEJO,
SMAS, SUEZ ENVIRONNEMENT,
Waterschap regge en Dinkel,
Aeroport de Barcelona El Prat,
TACSA

DATA INICI
01/01/13

DATA FINAL
30/11/16

PRESSUPOST AIGUES DE BARCELONA
113.743,00 €

PRESSUPOST GLOBAL
2.631.249,00 €

COORDINADOR:
CETAQUA

CENTRO TECNOLOGICO DEL AGUA

Elprojecte aWare consolida coneixements sobre una ampliagamma de tecnologies
per al tractament i la reutilitzacio d'aiglies residuals i aborda qiiestions clau en re-
lacid amb la produccio, la demanda i la distribucid d'aigua regenerada. Aix{ mateix,
ofereix solucions técniques i de gestid per promoure la reutilitzacio de laigua resi-
dualurbana.

Elresultat principal del projecte, que es vaacabar elmes de novembre, i que va tenir
com a cas demostratiu del projecte 'EDAR del Baix Llobregat, és 'analisi compara-
tiva de les tecnologies de regeneracio actuals amb esquemes nous de biorreactors
de membranes acoblats amb la ultrafiltracio, l'osmosi inversa, la nanofiltracid, els
processos d'oxidacié avancada (que combinen 0z6, peroxid d'hidrogen i radiacio
ultraviolada) i l'adsorcio. Els resultats obtinguts en el projecte permeten conéixer
quines tecnologies de regeneracio d'aigua residual urbana sén les més idonies des
dels punts de vista tecnicoecondmic i ambiental en funcid de la qualitat de laigua
regenerada que cal produir i dels usos considerats. “Impulsant la reutilitzacio en el
cicle integral de l'aigua” va ser el titol de la jornada de clausura que va tenir llocel 9
10 de novembre, organitzada per Cetaqua i Aiglies de Barcelona. Durant la jorna-
da es van presentar experiéncies de reutilitzacio (Aigties de Barcelona, Consorci
de la Costa Brava, Aigiies d'Alacant, CASSA i CANARAGUA), i també els reptes i
barreres als quals ha d'enfrontar-se el sector de ['aigua en aquest ambit. Es va fer
posar especial atencid en els principals projectes de recerca en aquesta matéria i,
concretament, en la presentacid dels resultats técnics de LIFE aWARE,
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WIRE

COMPONENT
MEDIAMBIENTAL

N

MILLORA DE LEFICIENCIA DEL CICLE DE LAIGUA AMB LA
REUTILITZACIO DE LAIGUA REGENERADA PER A LA INDUSTRIA.

El projecte demostra la viabilitat de la reutilitzacid industrial de laigua
urbanaregenerada mitjan¢ant l'avaluacio tecnica i economica de diversos
esquemes de tractament dafinament final basats en la combinacid de
materials adsorbents nanoestructurats de carboni (grafé) amb tecnologies
de membrana com la ultrafiltracid i losmosi inversa.

ENTITAT FINANCADORA
COMISSIO EUROPEA

PROGRAMA DE FINANCAMENT
LIFE

PARTNERS
AMB, Clariant, ECOIMSA, AIGUES DE
BARCELONA, ENVITECH, TACSA

STAKEHOLDERS

AQUALOGY, AENA, CUADLL, ASERSA,
AIAS, SUEZ ENVIRONNEMENT,
SGAB, Innobaix

DATA INICI
01/10/13

DATA FINAL
31/03/17

PRESSUPOST GLOBAL
1.721.875,00 €

COORDINADOR:
CETAQUA

CENTRO TECNOLGGICO DEL AGUA

- MEMORIA INNOVACIO

Lareutilitzacié de laigua és una estratégia de gestid clau per fer front al'escassetat
hidrica, totique 's de l'aigua regenerada a industries a Espanyarepresenta un per-
centatge minim en relacié amb el total. Per combatre aquest problema, neix LIFE
Wire, un projecte europeu coordinat amb Cetaqua que pretén impulsar la reutilit-
zacio de laigua regenerada urbana a la industria mitjangant tractaments satélits.

Elprojecte LIFE Wire demostra la viabilitat de la reutilitzacio mitjancant loperacio
d'un prototip que s'ha operat durant 18 mesos tractant l'aigua produida pel sistema
de regeneraci¢ basic de IEstacid de Depuracid dAigiies Residuals del Baix Llobre-
gat (el Prat de Llobregat, Barcelona). El prototip combina tractaments avangats
amb membranes ceramiques dultrafiltracié (UF), un absorbent dalta capacitat
dabsorcié (CNM) i una osmosi inversa (RO), i simula un tractament satéllit capag
d'afinar l'aigua regenerada basica i produir aiglies per a diferents indUstries (indus-
tria quimica, tractament de residus liquids i electrodesposicio)

Aigilies de Barcelona, empresa que gestiona 'EDAR del Baix Llobregat, porta a ter-
me en el marc del projecte Wire un estudi que defineix les estrateégies i operacions
que ajustarien ['dptima gestio de la planta per plantejar el servei de laigua a les es-
mentades industries del futur.
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EFICIENCIA HIDRAULICA

COMPONENT
MEDIAMBIENTAL

Ecoeficiencia Subministrament

ANALISI D'ECOEFICIENCIA DEL SUBMINISTRAMENT EN EDIFICIS

Calculianalisi comparativa de l'ecoeficiencia del subministrament
d'aigua potable en edificis: subministrament divisionari enfront del
subministrament a grups de pressio.

ENTITAT FINANCADORA
AIGUES DE BARCELONA

PROGRAMA DE FINANCAMENT
ENCARRECS A CETAQUA

DATA INICI
07/12/15

DATA FINAL
28/02/2017

PRESSUPOST AIGUES DE BARCELONA
17.400,00 €

PRESSUPOST GLOBAL
23.200,00 €

COORDINADOR:

Aiglies de
Barcelona

MEMORIA INNOVACIO

. Subministrament fins

Queé és lecoeficiencia? "Produir béns i serveis que satisfacin les necessitats humanes,
mentre es redueix limpacte ambiental i la intensitat d'Uis de recursos al llarg del seu cicle
devida." (World Business Council for Sustainable Development)

El projecte Ecoeficiéncia Subministrament calcula lecoeficiéncia de dos tipus dabasta-
ment d'aigua potable aun edifici:

Elcas | estableix subministrar aigua potable fins a la planta 8 d'un edifici (planta baixa +7
pisos) directament des de la xarxa de distribuci.

Elcas Il estableix subministrar aigua potable directament de laxarxa fins a laspiracio dels
grups de pressié ubicats a linterior de ledificii el posterior bombament fins a planta 8.

Elcas|implicaque lapressid de laxarxade subministrament daigua potable és de 55mca,
mentre que per al cas Il la pressid de la xarxa de subministrament es redueix fins a22mca,
la qual cosa redueix el consum eléctric, el nombre de les fuites daigua i les avaries de la
xarxa de distribucio daigua potable. Per contra, shan dinstallar equips de pressio alinte-
rior de 'edifici per bombar aigua fins a planta 8.

Comes calcula lecoeficiencia del subministrament daigua potable?

Integrant indicadors econdmics i dimpacte ambiental de les activitats del cicle urba de
laigua sota el marc de lecoeficiéncia (150 14045:2012). Metodologia Life Aquaenvec.

Subministrament fins a 7& pis = =
. a equips de pressid

Cas |: Subministrament a 7é pis Cas Il: Subministrament fins a equips
de pressiéo + bombament a 7é pis



Avaries

COMPONENT
MEDIAMBIENTAL

ESTUDI DAVARIES A LA XARXA DE DISTRIBUCIO.

Elaboracié dun estudi sobre les avaries que es produeixen a la xarxa
de distribucio d'aigua potable. Concretament, l'estudi es centra en les
canonades de gran diametre i pretén millorar el coneixement sobre
avaries mitjancant la creacio duna base de dadesila seva analisi

posterior.

ENTITAT FINANCADORA
AIGUES DE BARCELONA

PROGRAMA DE FINANCAMENT
ENCARRECS A CETAQUA

DATA INICI
01/08/14

DATA FINAL
29/12/2016

PRESSUPOST AIGUES DE BARCELONA
21.612,50 €

PRESSUPOST GLOBAL
86.456,00 €

COORDINADOR:

Aigles de
Barcelona

Elprojecte permet millorar el coneixement sobre avaries en les xarxes de distribucio (ca-
nonades de gran diametre). A llarg termini, es pretén millorar els models de vida Util de les
canonadesialhoraidentificar els parametres critics que shaurien de monitorar ala xarxa.
Aigiies de Barcelona, apartir delsresultats del projecte, podra optimitzar les renovacions
de laxarxa que gestiona, allargar-ne la vida Util i reduir els sobrecostos de les interrupci-
ons del servei.
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INNOVACIO AL SERVE

DE LA CIUTAT

La transformacio de la flota de vehicles 100%
electrics significa un canvien la filosofia de

proveiment dels vehicles

Vehicle electric

Lesforcilavoluntat dAiglies de Barcelona peravancarcapa
una gestid cada cop més respectuosa amb el mediambient
i eficient des del punt de vista energetic, es tradueixen en
aquesta ocasio en laincorporacio de cotxes 100% electrics
d'ultima generacio a la flota de la Companyia. Els vehicles
adquirits son 100% eléctrics i estan pensats per ser usats
en vies urbanes i interurbanes, amb una autonomia mitjana
de150 quildmetres.

La progressiva implantacio del cotxe eléctric a la flota de
vehicles dAigiies de Barcelona ha arribat el 2016 a 87 ve-
hicles 100% eléctrics. Aquest projecte semmarca dins
lestrategia de Desenvolupament Sostenible dAigiies de
Barcelona, que, amb el seu Pla dAccié Aigiies 2020, identi-
fica i implementa accions encaminades a desenvolupar la
missio de la Companyia: "Compromesos amb les persones,
cuidem l'aiguaifem ciutat".

El10é comprom(s d'aquest Pla d'Accié Aiglies 2020 és “In-
novar en el disseny i la gestid dlinstallacions i processos
basats en el desenvolupament de l'economia circular” Dins
d'aquest compromis s'emmarca el projecte d'electrificacio
de laflotaicomprad'energia verda.

La transformacio de la flota a vehicles 100% eléctrics sig-
nifica un canvi en la filosofia de proveiment dels vehicles, i
implica una transformacié de les infraestructures dels edi-
ficis, que s'equiparan amb sistemes de carrega adaptats a
les necessitats dels vehicles que formaran part de la flota
100% eléctrica.

Per poder aparcar de cara a la sortida, a fi d'evitar les ma-
niobres “a cegues” que en els punts morts poden produir
incidents amb els vianants que creuin la trajectoria del
cotxe, sha installat la manega de carrega des del sostre.
Aquesta innovacid en el disseny consisteix en un sistema
retractil que ens permet estendre lamanega fins al punt de
carrega frontal del cotxe, i una vegada carregat, retirar-la i
deixar-la a una algada adequada per no influir en la trajec-
toria del cotxe, pero a lalcada de qualsevol persona. A les
installacions alaire lliure, on no hihahagut la possibilitat de
feruna carrega des del sostre, sha pensat estratégicament
la ubicacio del punt de carrega respecte del posicionament
dels vehicles amb la finalitat que la manega de carrega no
quedés aterraipogués provocar caigudes.




COMPONENT SOCIAL
I MEDIAMBIENTAL

CitySensia

SENSORITZACIO URBANA PER A CIUTATS INTEL-LIGENTS

Explorar noves oportunitats en I'ambit de les mesures de parametres
mediambientals, com la qualitat de l'aire, aplicat a entorns de ciutats
intelligents. Aprofitant els actius existents, la flota de vehicles
d'Aigues de Barcelona, es podra oferir a la ciutat informacio local, dels
seus barris, mitjangant sistemes de sensoritzacio.

ENTITAT FINANCADORA Citysensia és una xarxa mobil en temps real de monitoratge de la qualitat de
AIGUES DE BARCELONA lai . . Ny . o )
aire, que proporciona informacid sobre nivells de contaminacié amb una am-

PROGRAMA DE FINANCAMENT plia cobertura geografica i caracteritza en detall els problemes locals de qua-

ENCARRECS A CETAQUA litat de l'aire ala ciutat.

84%\7%'50 Citysensia integra informacié de sensors d'un entorn geografic i proporciona
mapes globals de qualitat de ['aire en temps real que brinden cobertura global

gf/TéBF/'INGA'— de la ciutat. També ofereix una aplicacid al ciutada per a alertes en temps real
sobre nivells de contaminacio en ubicacions geografiques préviament identi-

PRESSUPOST GLOBAL ficades.

38.358,00 €

La validacio i calibratge dels sensors permeten integrar valors valids dels ni-
COORDINADOR: vells de contaminacio enun (ndex agregat de qualitat de 'aire, que proporciona
) als ciutadans referéncies en temps real de la qualitat de ['aire.

Aiglies de o ) )
Barcelona Els mesuraments indicatius de la xarxa de sensors Citysensia complementen

la informacid de la xarxa oficial de control de qualitat de l'aire i proporcionen
un detall de 'amplia cobertura de la ciutat de la qualitat de l'aire.

‘ MEMORIA INNOVACIO



COMPONENT
MEDIAMBIENTAL

Olors Besos

SISTEMA ONLINE DE MONITORATGE DE LES EMISSIONS D'OLORS DE
L'EDAR DEL BESOS

Controlioptimitzacid de la desodoracid de 'EDAR del Besos.
Analitzador d'olors online i correlacid amb COV. Eficiencia millorada
del rendiment dels filtres

ENTITAT FINANCADORA L'objectiu principal d'aquest projecte és desenvolupar una estratégia de monitorit-
AIGUES DE BARCELONA ! [ . ' . . .
zacio en linia de les emissions d'olors i relacionar-les amb els compostos quimics
PROGRAMA DE FINANCAMENT presents, identificant els punts de risc d'emissions del tractament de desodoracio
ENCARRECS A CETAQUA de 'EDAR del Besds
%’SA/T‘;\;;']'S' L'EDAR del Besos es caracteritza per estar totalment coberta, per la seva localit-
zacid en plena ciutat de Barcelona. Sensibilitzats amb la problematica de les olors
?E§£75=';AL Aigiies de Barcelona llanca aquest projecte de lama de Cetaquaa fid'identificarels
compostos que s'emeten a 'EDAR Besos i de les olors, que aquests poden generar.
P§E575UPOST AIGUES DE BARCELONA En el marc d'aquest projecte es realitza un mostreig per mesurar olors, COVs, H2S i
32575.00¢ aldehids, i aixi analitzar els compostos que més influencien en les olors.
PRESSUPOST GLOBAL
72.388,00 €
COORDINADOR: Es
Aiglies de
Barcelona

MEMORIA INNOVACIO _




Aiglies de
Barcelona

L'aigua de la teva vida

Aiguies de
Bagrcelona

L'aigua de lateva vida

DEMO
DAY SITY

6 d'octubre

Canodrom

EMPRENEDORIA

Startups Sity

Faunany vaarrencar la primera edicié de Sity, una iniciativa
dAigiies de Barcelona, que, amb lajuda de les noves tecno-
logies, té com a objectiu principal potenciar equips dem-
prenedors amb idees, capacitat, energia i entusiasme per
introduir millores tangibles en la qualitat de vida dels seus
conciutadans. En la primera edici¢, les start-up escollides
d'acord amb tres criteris prioritaris (la utilitat de la idea, la
seva viabilitat practica i la qualitat de l'equip que la repre-
senta)vanrebre dos mesos de formacid i assessoria online,
ienlafase seglient, les cinc millors es van beneficiar de tres
mesos més d'incubacié presencial aBarcelona, amb una do-
taci¢ econdmica de 15.000 euros cadascuna.

Les empreses que van demostrar més solidesa i viabilitat
social, econémica i ambiental tindran accés a 100.000 eu-
ros de financament addicional. De tota manera, aspecte
més ben valorat pels finalistes de l'edicid del 2016 va ser

‘ MEMORIA INNOVACIO

el suport d'uns mentors que els van ajudar decisivament a
créixer, i també loportunitat de provar la utilitat dels seus
projectes en el dia a dia dAiglies de Barcelona, que els va
brindar el seu coneixement i experiéncia com a operador
urba. Uexperiéncia va ser tan satisfactoria quejaes prepara
la segona edicid daquest programa basat a atorgar poder
a les persones per generar un impacte positiu en les ciu-
tats, a partir de solucions sostenibles en els ambits social,
economic i ambiental. La nova edicié aposta per acostar-se
encaramés a les necessitats quotidianes de les persones, i
per aixo, estara enfocada a una problematicamolt concreta
de lavida ciutadana.



ECONOMIA CIRCULAR

Economia circular, tornar a fer servir uns recursos prévia-
ment utilitzats en lactivitat humana, fent-ho sempre enun
context de racionalitzacid dels recursos naturals i, en con-
seqiiéncia, sent respectuosos amb el medi ambient. Es la
roda del desenvolupament sostenible, innovar en metodes
per cuidar l'entornirebre a canvieficiénciaibenestar social

ELLEN MACARTHUR
FOUNDATION

ELLEN MACARTHUR FOUNDATION

“l'economia circular és un model que permet repensar les
nostres practiques economiques a traves del disseny de
productes i sistemes inspirats en lanatura”

Monografic La Vanguardia.- Economia Circular:
http://www.lavanguardia.com/lv/monograficos/dia-me-
dio-ambiente-2016/es/4.html

Reutilitzacio de sorres

Aiglies de Barcelona ha engegat un pla pilot de reaprofi-
tament de sorres en collaboracié amb ACSA en diverses
obres de canalitzacid que es fan al districte de Gracia de
Barcelona. Fins ara, quan es feia el buidat dunarasa es por-
tava a l'abocador el 100% dels materials: paviment, terres,
etcétera. Ara es vol canviar el sistema: en lloc de portar els
materials a labocador es porten a una planta darids, on es
tracten, ies tornenautilitzar per tapar de nou larasa. Ameés
de fomentar els criteris de reciclatge i valoritzacio dels
residus, representa un estalvi de recursos energétics en
transport i finalment una reduccio de la petjada de carboni.
Tot aix0 sense que hi hagi un augment significatiu dels cos-
tos de produccio.

http://www.lavanguardia.com/lv/monograficos/compro-
miso-biodiversidad-agbar/04c.html

COMO CERRAR EL CIRCULO

Aigiles de Barcelona, Cetaqua y el Ayuntamiento de Sant Feliu de Llobregat buscan soluciones de economia circular
en agua, energfa y residuos

La dopuradora do Sant Fell do Liobregat (Baix Liobregat) particpa en ol proyocto para promver la sconomia cicuar (Agbar)
P oner a hablar a los agentes clave de un municipio para conocer cémo gestionan el
agua, la energia o los residuos y detectar sinergias que permitan ahorrar recursos,
dinero e impacto medioambiental. Esta es, en sintesis, la estrategia que han puesto en
marcha el Ayuntamiento de Sant Feliu de Llobregat y Aigiies de Barcelona, junto a su centro
tecnolégico CETaqua, para promover la economia circular en el municipio.

LAVANGUARDIA | @ Dfa mundial del medio ambiente

L Aigiiesde [T s
LG asagrceoona &ém SHOME ES CAT

UNA SEGONA VIDA PER A LA SORRA

AIGOES DE BARCELONA REUTILITZA LA TERRA EXTRETA DE LES RASES,

EVITANT ELS IMPACTES AMBIENTALS D'ABOCADORS | PEDRERES

D esmuntar una muntanya natural... i crear-ne una de residus. Aquesta ha estat la practica
habitual a Barcelona quan ha calgut instal-lar una nova canonada: la sorra excavada per fer
les noves rases es porta a ['abocador, i després el seu forat s'omple de nou amb un arid noble, el saulo,
procedent d'una pedrera. Aquest sistema perjudica el medi ambient per partida doble -genera residus i
degrada el paisatge-, pero fins ara no hi havia cap alternativa. Les coses, perd, estan canviant: la
reutilitzacio de les sorres extretes de les rases per a tornar a omplir-les ja s'esta aplicant a Barcelona.

ECONOMIA CIRCULAR

"La sorra que traiem de la rasa, en comptes de dur-la a ['abocador, la portem a una planta de
tractament d'arids, ubicada a Cerdanyola, on el material es garbella i se selecciona per garantir que
compleixi els criteris per ser emprat en la via publica, en I'ambit urba", explica Bernat Rovira, director de
la zona Barcelona Nord d'Aigiies de Barcelona. "Hi treballem des del 2013. Primer féiem actuacions
puntuals. Després les proves s'han anat incrementant. S'ha anat aplicant progressivament a diferents
districtes de Barcelona. L'objectiu és aplicar-ho als 23 municipis de |'Area Metropolitana on presta
servei Aigiies de Barcelona". Després d'un periode de consolidacié i extensid a tot el municipi de

MEMORIA INNOVACIO _



@ COMPONENT
MEDIAMBIENTAL

Desenvolupament i aplicacio de la metodologia
d’Economia Circular a Sant Feliu de Llobregat

ECONOMIA CIRCULAR SANT FELIU DE LLOBREGAT

Desenvolupar una metodologia d'Economia Circular global en un
territori local (municipi, ciutada, gestora daigua, poligon industrial,
parc agrari) sobre la base de nexe aigua-energia-residu.

ENTITAT FINANCADORA
AIGUES DE BARCELONA

PROGRAMA DE FINANCAMENT
ENCARRECS A CETAQUA

DATA INICI
01/02/16

DATA FINAL
30/06/16

PRESSUPOST
AIGUES DE BARCELONA 2016
46.600,00 €

PRESSUPOST GLOBAL
46.600,00 €

COORDINADOR:

Aigles de
Barcelona

- MEMORIA INNOVACIO

Els objectius especifics del projecte son:
1. Definir una guia metodologica d'Economia Circular per a un analisi en un territori.
2. Aplicar lametodologia desenvolupada en el municipi de Sant Feliu de Llobregat.

El projecte, que s'ha realitzat gracies a l'empremta d'un ajuntament com el de Sant
Feliu de Llobregat, pioner en 'aplicacié de mesures circulars en el seu municipi, ha
desenvolupat metodologies per a implantar un model d'economia circular al territo-
ri, analitzant les sinérgies entre aigua, energia i residus existents entre els diferents
actors claus del municipi, com el parc industrial, els serveis municipals i lagricultura,
entre daltres.

En aquest cas, l'esmentada metodologia s'ha aplicat al cas d'estudi de Sant Feliu de
Llobregat. En aquest municipi s'han identificat un paquet de 10 mesures i oportuni-
tats circulars, per a les quals s'ha dissenyat un Us, tant técnic com economic, de les
aigliesregenerades de la ciutat. Amés, gracies a l'elaboracié d'una base de dades “ai-
gua-energia-residus” de diferents actors clau de la ciutat, s'han aixecat oportunitats
per al cicle de laigua, principalment, la regularitzacio de consums.

Aix{, no només s'ha aconseguit posicionar la Companyia com un gestor d'economia
circular enun territori, sind que, amés, shan identificat oportunitats de negoci entre
els diferents agents locals, s'han obtingut dades per conéixer els seus processos i
(s de l'aigua, i sha promogut ['Us de les aiglies regenerades.
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BIODIVERSITAT

Fer ciutat significa per a Aigiies de Barcelona dur a terme
la seva activitat, entenent les necessitats reals de l'entorn,
i cuidant el seu entorn natural i en complicitat amb la co-
munitat en la qual opera. Aquesta visio es tradueix, en la
vessant ambiental, en nombroses iniciatives destinades
a minimitzar limpacte en el medi i a aprofitar al maxim els
recursos naturals limitats de qué es disposa.

‘ MEMORIA INNOVACIO



Biobesos

2

Lo

COMPONENT
MEDIAMBIENTAL

AVALUACIO DE LA CAPACITAT DE TRACTAMENT DELS
AIGUAMOLLS DEL BESQOS PER ASSOLIR UNA MILLORA EN LA
BIODIVERSITAT DE LA ZONA

Quantificar el funcionament pel que fa a l'eliminacio de contami-
nantsals aiguamolls del Besos, i relacionar-lo amb el seu nivell de

biodiversitat.

ENTITAT FINANCADORA
AIGUES DE BARCELONA

PROGRAMA DE FINANCAMENT
ENCARRECS A CETAQUA

DATA INICI
01/09/15

DATA FINAL
15/08/17

PRESSUPOQST AIGUES DE BARCELONA
87.725,00 €

PRESSUPOST GLOBAL
194.944,29 €

COORDINADOR:

Aigues de
Barcelona

La proximitat de 'EDAR de Montcada i Reixac al parc fluvial del Besos fa que lempresa
tinguiunarelacid molt estretaamb els projectes de proteccid de lespainatural, uninterés
al seu torn compartit per la Diputacio de Barcelona i que sha traduit en una collaboracio
entre les dues entitats. Conjuntament amb Cetaqua s'esta desenvolupant el projecte Bi-
obesos lobjectiu del qual és 'avaluacié de la capacitat de tractament dels aiguamolls del
Besos per assolir unamilloraen la biodiversitat de la zona.

Els principals objectius del projecte Biobesds son:

1. Caracteritzar des d'un punt de vista fisicoquimic el funcionament de diversos grups
de parcelles.

2. Caracteritzar la capacitat d'eliminacio de contaminants prioritaris i emergents.

3. Determinar mitjangant diferents organismes la biodiversitat associada als aiguamolls
del Besos.

4. Proposar millores de gestié per millorar el funcionament dels aiguamolls del Besos.

Aquest projecte s'executaatravés del Centre Tecnologic Cetaquaamb la collaboracio de

laUniversitat de Barcelona. Esta previst que el treball de camp del projecte acabi el juliol
de lany 2017. Els resultats obtinguts fins ara, entre altres, confirmen que hi ha una bona
eliminacio de metalls com el ferro, ja que queda absorbit en el material pords del canyer,
i que sha restaurat part de a fauna en [Ultim tram del riu Besos amb poblacions daus i
peixos.

MEMORIA INNOVACIO



Bassa per a amfibis al panta de Vallvidrera

El Consorci del Parc Natural de Collserola i Aiglies de Bar-
celona, signen un conveni de collaboracid per a la construc-
cié d'una bassa per a amfibis a la capcalera del panta de
Vallvidrera.

L'objectiudel'acord éslaconstruccid dunabassaalacuadel
panta de Vallvidrera. Aquesta instal-lacid servira per captar
unapartdelaiguadescorrentiaipermetralageneracio d'un
punt d'aigua permanent que afavorira la recuperacio de les
diferents espécies damfibis que tradicionalment han vis-
cut al panta, perd que actualment han vist minvar molt les
seves poblacions, |, en alguns casos, practicament han des-

‘ MEMORIA INNOVACIO

aparegut. Alhora tambeé ha de servir com a espai de refugi i
habitat per a altres grups faunistics com invertebrats i aus.

Aquesta experiéncia ens had'ajudar a aprendre les millores
practiques de gestio d'aquest tipus d'instal.lacions i poder
aplicar-les als ecosistemes aquatics que tenim en algunes
de les nostres instal.lacions operatives.



TECNOLOGIAAL
SERVEI DEL CIUTADA

Les noves tecnologies ens obren camins a noves fun-
cionalitats relacionades amb la informacio del servei
d'abastament, que aporten major transparencia i ofe-
reixen un servei mes personalitzat al ciutada. Els canals
d'atencid virtuals permeten oferir de manera proactiva
informacio de valor per al ciutada enrelacio a giiestions
propies del seu subministrament individual.

L'Oficina en Xarxa d'Aiglies de Barcelona posa a la seva
disposicié noves vies de comunicacié per mantenir-los
informats en temps real sobre aspectes del seu interes,
amb serveis de valor afegit associats als seus habits
i comportaments, com les incidéncies importants en
l'evolucio del seu consum d'aigua, els avisos sobre inci-
déncies en el subministrament, la informacié sobre el
canvi de l'equip de mesura o l'existéncia d'una nova fac-
tura.

Un exemple clar el trobem amb els avisos d'afectacio al
servei, amb els quals es manté informat al ciutada enre-
lacid a l'evolucioé d'una afectacid en el servei del seu sub-
ministrament d'aigua. Davant de qualsevol eventualitat
que suposi una falta d'aigua, una série d'avisos informen

de 'hora prevista de restabliment del servei o el mante-
nen informat davant de qualsevol replanificacio.

La lectura a distancia dels equips de mesura és un altre
exemple clar de com les noves tecnologies permeten mi-
llorar el serveique oferimal ciutada. Disposar d'informa-
cio horaria sobre el consum obre la via a poder informar
de potencials fuites o excessos de consum, ajudant-los
a fer un Us més sostenible del recurs. Lusuari daquest
serveirep avisos d'excés de consum quan l'equip de me-
sura detecta un nivell de consum diari molt per sobre de
['habitual. També rep un avis quan s'aprecia un consum
continuat, indicid'una possible incidéncia a lainstal-lacio
interior de 'habitatge. Els majors problemes solen ser
deguts a excessos de consum, i el fet de disposar d'in-
formacic horaria facilita en gran mesura entendre la pro-
blematica i trobar una rapida solucio.

Aigiies de Barcelona, dona resposta a les necessitats
i expectatives dels ciutadans de manera més agil i efi-
cient, aprofitant els avantatges que ofereixen les noves
tecnologies, millorant la comunicacid directa i oferint un
valor afegit al seu serveid'abastament.

MEMORIA INNOVACIO _
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IWATER

iWater, el Sald Internacional sobre
el Cicle Integral de [Aigua

Del15al17 de novembre de 2016 va tenir lloc la primera cita internacional de la
gestio de laigua a Barcelona, va convertir la ciutat en un referent mundial de la
gestio de laigua.

Elsalo iWater, que va tenir lloc al pavelld 1 del recinte de Gran Via, i que va ser or-
ganitzat per la Fira de Barcelona, va comptar amb una presencia de prop de 150
expositors de 10 paisos, i amb representacié d'importants operadores, enginye-
ries, constructores i entitats publiques, i també empreses de captacio, tracta-
ment, distribuci, transport, emmagatzematge, sanejament, depuracio, reutilit-
zacio, reg, gestio i consum d'aigua per a Us agricola, urba, industrial o doméstic.

ANGEL SIMON
President del Consell dAdministracio dAiglies de Barcelona

"Aquest forum és un punt de trobada ineludible per atots els agents implicats en
elsectoriunfocus d'oportunitats per dinamitzar-lo iimpulsar el seu creixement.
Aixi mateix, és ['espai idoni per reivindicar el concepte del valor real de 'aigua,
comun element basic per al funcionament de la societat i un actor econdmic es-
sencial per al creixement sostenible."

MEMORIA INNOVACIO _



Aigiies de Barcelona, referent mundial
en la gestiod del cicle integral de l'aigua

Les ponencies, centrades en la resiliencia, governanca i fi- E— Event partner
nangament de laigua, van comptar amb la participacio ac-
tiva de grans experts dAiglies de Barcelona, dins dels dos
espais habilitats per a la visualitzacid de projectes i aplica-
cions de solucions practiques: [InnoHub, centrat en innova-
cio, iel TechHub, que focalitzat la tecnologia. La Companyia
va poder aportar la visid més local dins el Salo i aprofundir
enels diversos reptes del sector de laigua al nostre pais.

CONTAZARA

CONFERENCIES A LINNOHUB:

» “Nous sistemes de regeneracid per a leliminacié de contaminants prioritaris i emergents en el cicle de laigua” - Alex
Vega, enginyer de la Direccio de Planificacio dAigiies de Barcelona.

* “Experiencia en economia circular basada en sinergies aigua-energia-residus a Sant Feliu de Llobregat” - Marta
Salamero, directora Zona Llobregat Nord dAigiies de Barcelona; Rafael Bellido, director de [Area de Territori, Sos-
tenibilitat i Activitat Economica de 'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat.

* “Recarrega artificial daqiifers mitjancant injeccio directa d'aigua pre-potable per a la seva posterior potabilitzacio”
- Pere Camprovin, project manager de Recursos Hidrics de Cetaqua.

CONFERENCIES AL TECHHUB:

* “Nou sistema per a la prediccié on-line del potencial de formacio de trihalometans (Projecte THM-100-FP)" - Miquel
Paraira, director de Qualitat de 'Aigua d'Aiglies de Barcelona.

* “Plataforma de validacio de sensors online per al control de la qualitat de laigua potable” - Claudia Puigdomenech,
project manager de Qualitat de Cetaqua.

* “Eina Carboweb per al calcul de la petjada de carboni del cicle integral de laigua”— Marta Calvet, project manager de
Medi Ambient de Cetaqua.

SOLUCIONS TECNOLOGIQUES PRESENTADES AL SALO:

* Experiéncia en economia circular basada en sinergies aigua-energia-residus a Sant Feliu de Llobregat.

* Nous sistemes de regeneracio per a leliminacio de contaminants prioritaris i emergents en el cicle de laigua.

* Recarrega artificial d‘aqiitfers mitjancant injeccio directa daigua pre-potable per a la seva posterior potabilitzacio.
* Nou sistema per a la prediccio online del potencial de formaci¢ de trihalometans (Projecte THM-100-FP)

* Eina Carboweb per al calcul de la petjada de carboni del cicle de laigua.

* Plataforma per a la validacio de sensors online per al control de la qualitat de laigua potable.

* |dentificacié de bacteris a aigiies de consum huma mitjangant tecnologia MALDI-TOF MS.

‘ MEMORIA INNOVACIO



GAMIFICACIO AL MUSEU
AGBAR DE LES AIGUES

App ORIGEN

ElMuseu Agbar de les Aigiies va presentar, coincidint amb
el Dia Internacional dels Museus, l'aplicacio “Origen’, un joc
interactiu per a descobrir el Museu i que va ser guanyadora
de I'HackatH20n realitzada el 2015 dins del seurecinte.

L'aplicacid de storytelling interactiu“Origen” es basaenuna
aventura que fusiona experiencia real i ficcio, i que permet
viure una visita ludificada i innovadora al Museu, en qué
el visitant es fa particip gracies a la fusio de la tecnologia
iBeacon i la filosofia dels gamebooks, els comics interac-
tius "tria la teva aventura” del segle XXI.

Es tracta d'una experiéncia pionera en els museus de Cata-
lunya, que neix de la voluntat del Museu Agbar de les Aiglies
d'apropar-se al public juvenil i de posar a l'abast de tots els
visitants una manera diferent i innovadora de visitar el mu-
seu aprofitant el potencial de les noves tecnologies.

MEMORIA INNOVACIO _




SONIA HERNANDEZ
Directora del Museu Agbar de les Aigties

"Amb 'Origen' volem arribar als joves, un public que és una
assignatura pendent de molts museus, entre ells el nostre,
i incorporar noves eines que ens permetin oferir una visita
al museu mes interactiva, en la qual l'usuari participi acti-
vament. Amb aquesta aplicacio podrem explicar el Museu
d'unamanerainnovadora entotes les seves vessants: la pa-
trimonial, la lligada a la gestid i el subministrament d'aigua,

la historica, l'ambiental, etc.".

Un cop descarregada l'aplicacio, s'inicia, a casa o alla on
desitgi l'usuari, l'aventura de dos germans bessons amb
una important missio. El public es converteix des d'aquest
moment en el protagonista d'un comic interactiu, i haura de
traslladar-se al Museu per continuar el joc i triar el final que
desitgi.

L'app 'Origen’ consta de tres parts: una de funcional, que
dona informacio basica sobre el Museu; una de cultural, en
que es desenvolupa l'storytelling interactiu, i una de tecno-
logia iBeacon, que permet la geolocalitzacié gracies als dis-
positius Bluetooth Low Energy (BLE), que, situats en dife-
rents punts del Museu Agbar de les Aigiies, es comuniquen
amb el dispositiu mobil del visitant.

Eljoc interactiu ha estat desenvolupat per la startup igua-
ladina Cubus Games, i és el resultat de la seva participacid
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en I'HackatH20n del Museu Agbar de les Aigiies, en la qual
varesultar vencedora. L'esdeveniment, celebrat elmarc de
l'any passat en ocasio del Dia Mundial de ['Aigua, va reunir
75 ments creatives que van desenvolupar aplicacions mo-
bils innovadores per tractar d'apropar els ciutadans al mon
del'aiguaialmateix Museu."De la mateixamaneraque amb
els gamebooks fem que llegir sigui excitant per als joves,
amb 'Origen’ volem que visitar el Museu formi part d'una
aventuramemorable”, afirma Quim Garreta, cofundador de
Cubus Games.

Per descarregar-vos app només cal que feu servir els se-
glients enllacos: per aiOS fent clic aquii per a Android, aqui.

EL MUSEU AGBAR DE LES AIGUES,
CONEIXEMENT VIU AL SERVEI DELS
CIUTADANS

ElMuseu Agbar de les Aiglies és un museu dedicat a l'aigua
que ocupa els edificis modernistes de la Central Cornella,
la planta que Aiglies de Barcelona va inaugurar el 1909 per
extreure aigua de ['aqiiifer del Baix Llobregat i abastar aixi
Barcelona. Avui dia, la Central Cornella continua fent lama-
teixa funcio que arafaunsegle, i la installacio hidraulica de
vapor original conviuamb les modernes bombes d'impulsio.
Aix{ doncs, el Museu és també, al mateix temps, una indus-
tria en funcionament, un lloc on passat i present s'entrella-
cen sobre un substrat comu: l'aigua subterrania. Perd, per
sobre de tot, el Museu és un espai viu, concebut perque hi
aflorin les diverses manifestacions i aproximacions a
l'aigua, a través d'una oferta d'exposicionsiacti-

vitats per atots els publics.
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XARXES | ASSOCIACIONS

Aiglies de Barcelona participa activament en xarxes, associacions i plataformes de coneixement, amb el convenci-
ment que les aliances i la cooperacio son la millor manera d'avancar, generar valor, i assolir els reptes del futur, amb
una aposta clara per la innovacid oberta des de ['Organitzacio.

Instituto (_JJ Cerd4

INSTITUT CERDA

Fundacié privada independent lamissi¢ de la qual és asses-
sorar { acompanyar els agents publics i privats en la presa
de decisions estratégiques per al desenvolupament del
territoriatravés de lainnovacio i de la sostenibilitat. El pre-
sident dAigiies de Barcelona, Angel Simon, forma part del
patronat de l'Institut i la Companyia forma part de la comis-
si6 Serveide Suport ala Gestid de Crisi (SSGC), una iniciati-
va pionera a tot elmadn, promoguda per un grup dempreses
liders en responsabilitat i sostenibilitat, la finalitat de les
quals és anticipar, prevenir i minimitzar les conseqiiéncies
de les crisis.

€ ) Aeas
Asociacion Espaiiola de
Abastecimientos de
Agua v Saneamiento

AEAS

La Asociacion Espafiola de Abastecimientos de Agua y
Saneamientos és una associacié professional per a la pro-
mocio i desenvolupament dels aspectes cientifics, técnics,
administratius i legals dels serveis urbans d'abastiment
dlaiguaisanejament.

Agrupaci de Serveis d'Aigua
de Catalunya

ASAC

LAgrupacid de Serveis dAigua de Catalunya és una associa-
cio que té com a objectius- estimular tota mena destudis i
investigacions sobre latematica del sector; collaboraramb
[Administracio per perfeccionar els serveis daigua i sane-
jament; i fomentar, técnicament i socialment, lenginyeria
sanitariailexplotacio dels serveis daigua i sanejament.

CUADLL

La Comunitat d'Usuaris dAigiies de la Vall Baixa i del Del-
ta del Riu Llobregat (CUA DLL) és una corporacié de dret
public emparada per la legislacio d'aiglies vigent i tutelada
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per | "Agéncia Catalana de | "Aigua. La CUADLL agrupa els
usuaris, propietaris i regants que tenen dret a | "aprofita-
ment d "aiglies subterranies i superficials, i hi estan repre-
sentades les activitats d'abastament, industrials, de ser-
veis iagricoles.

ae Comptes oo catatunya = EL COL-L361
COL-LEGI DE CENSORS JURATS
DE COMPTES DE CATALUNYA

Entitatque vetllaperquelactivitat professional dels collegiats
respongui a les necessitats de la societat, garantint el compli-
ment de labona practicailes obligacions deontologiques
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XARXA NUST

Aquesta iniciativa, creada l'any 2006 per [Ajuntament de
Barcelona, s'encarrega de collaborar i establir intercanvis i
experiéncies, enun clima de confiangaiaprenentatge mutu,
que permet compartir coneixements i actuacions al voltant
dels nous usos del temps. Aigties de Barcelona forma part
del Grup Motor Ampliat.

ol
“network
‘ben

22@ NETWORK

LAssociacié dEmpreses i Institucions 22@Barcelona és
una iniciativa de la societat civil per participar activament
en el procés de desenvolupament i consolidacié del dis-
tricte 22@ com un espai dinamic, transformador i tecnolo-
gicament capdavanter. LAssociacio la formen actualment
104 empreses. Aigiies de Barcelona, forma part del consell
assessor

@ ez

DS VOLUNTARIS DE LOFICINA CATALANA

ACO
DEL CANVI CLIMATIC.- T otes les empreses, institucions,
administracions publiques, associacions i fundacions que



es vulguin adherir a aquest programa es comprometen vo-
luntariament a fer el seguiment de les seves emissions de
GEH i establir mesures que contribueixin a reduir-les més
enlla del que obliga la normativa.

FHe

fundacié factor huma

FUNDACIO FACTOR HUMA

Fundacio creada i promoguda per Merce Sala lany 1997, és
unaorganitzacio que té l'objectiu de millorar la gestio de les
persones en les organitzacions. Aiglies de Barcelona n'és
membre i participa en diversos grups de treball.

Gebpon. at

RESPON.CAT

Organisme que vol implicar les empreses i les organitza-
cions empresarials més compromeses amb la responsabi-
litat social, amb l'objectiu de promoure un salt qualitatiu i
quantitatiu de IRSE a Catalunya. Aiglies de Barcelona for-
ma part de lajunta directiva.

BARCELONA +SOSTENIBLE

BARCELONA + SOSTENIBLE

’Agenda 21 Local, a Barcelona, es concreta en el programa
Barcelona+Sostenible. El marc de referéncia per al periode
2012-2022 consensuat per prop de 800 organitzacions de
la ciutat és el Compromis Ciutada per la Sostenibilitat.

M CATEDRA
ETHOS

Universitat
Ramon
Liull

CATEDRA ETHOS

Dona suport a tots els grups de recerca en matéria d'ética
aplicada de la Universitat Ramon Llull. Les linies priori-
taries de recerca i treball son: [‘¢tica de les organitzacions,
letica de les professions, la bioética, etica dels mitjans
de comunicacio, la responsabilitat social corporativa i les
estratégies educatives per a la divulgacio de 'eticaRed Es-
pafiola del Pacto Mundial.- La Companyia esta adherida a

la Xarxa Espanyola del Pacte Mundial (Global Compact) de
les Nacions Unides des de 2016. Lobjectiu daquesta inicia-
tiva és aconseguir un compromis voluntaride les organitza-
cions en responsabilitat social amb el compliment de deu
principis basats endrets humans, laborals, mediambientals
i de lluita contra la corrupcio.

-
o
Global eco forum
energy | cities | climate

GLOBAL ECO FORUM

Aiglies de Barcelona ha participat en les dues Ultimes
edicions del Global Eco Forum. Aquesta trobada interna-
cional sobre sostenibilitat promou el dialeg, la reflexid i la
interaccio entre els diferents grups d'interés de les nostres
societats. Per la seva naturalesa global, és una cita impres-
cindible per als liders dopinid i actors del canvi cap ala sos-
tenibilitat a laregié euromediterrania.

DIRSE
DIRSE

Directius de la Companyia formen part de [Associacio Es-
panyola de Directius de Responsabilitat Social Empresa-
rial (DIRSE) des del seu comengament. Aquesta associacio,
creada el 2013, pretén fomentar el lideratge de directius i
professionals de 'RSE. DIRSE sorgeix com una associacid
de professionals i pretén crear un espai de dialeg per tal de
millorar el panorama de la responsabilitat social i establir
un forum en el qual compartir experiéncies.

JNNOBAIX
'Connectant I'ecosistema de la innovacié
o

Q
9

INNOBAIX

Innobaix, [Agéncia per a la Innovacio i el Coneixement del
Baix Llobregat és una associacio sense anim de lucre que
volimpulsar i enfortir la capacitat d'innovacid de les empre-
ses i les institucions. Es un clister d'innovacid que reuneix
eltalent, el coneixement i la capacitat de crear aliances per
impulsar el creixement de nous projectes empresarials
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CONGRESSOS

P. Lépez, M. Niiiez, V. Garcia-Tarrifio, C.Garc(a-Mendi,
FEstrany and R. Devesa.“Chemical and sensory analysis
of chlorine dioxide in drinking water. Part Il Congrés SE-
TAC -Society of Environmental Toxicology and Chemis-
try- 2017, Europe Annual Meeting. Nantes, maig 2016

M. Hernandez, P. Camprovin, J.A. Barber, J. Massana, J.
Castelld. Flexibilisation of the ASR system by injection
of pre-potable water in the aquifer. Demonstration at
Sant Joan Despi DWTP. Conference: Jornadas celebra-
cion 50 aniversario CIHS1966-2016. Cornella de Llobre-
gat, Espanya, maig 2016

H. Franquet-Griell, F. Ventura, MR. Boleda, S. Lacorte.
“Do cytostatic drugs reach drinking water? The case of
mycophenolic Acid” SETAC 2016, Europe 26th Annual
Meeting. Nantes, maig 2016

G.Carrera, L. Vegué, MR Boleda."Analysis of 1,4-dioxane,
dioxanes and dioxolanes in water bySolid Phase Extrac-
tion and Gas Chromatography Tandem Mass Spectro-
metry” ISCC 2016. Riva del Garda, juny 2016

J. Martin, M. Hernandez, P. Camprovin, J. Castello. Arti-
ficial recharge systems applied in the Low Llobregat
aquifers (Barcelona, Spain). Conference: ISMARQ: gth
International Symposium on Managed Aquifer Rechar-
ge.Méxic DF, Mexic, juny 2016

MR.Boleda. "Analisi, preséncia i comportament dels far-
macs en laigua: del riu a laixeta” Sisena Jornada “Medi
Ambient i Societat: Pautes per a la Gestid Ambiental”
Barcelona, juny 2016

M. West, M. Paraira. “Online methodology for determi-
ning THM Formation Potential and Predicted Network
TTHM level aids water treatment operations” 13th IWA
Leading Edge Conference on Water and Wastewater Te-
chnologies. Jerez de la Frontera, juny 2016

B. Galofré, G. Saucedo, MJ. Arnedo, C. Puigdomenech, R.
Judrez, S.Fernandez, S. Gonzalez. “Protecting the health
of Europeans by improving methods for the detection
of pathogens in drinking water an water used in food
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preparation” Uso de la metodologia de medida de ATP
como medida de carga microbiana en una ETAP y en un
red de distribucion”. XI Congrés Nacional de la SEM so-
bre Microbiologia del Medi Aquatic. Oviedo, juliol 2016

L Vegué, MR Boleda. “Determination of Geosmin and
2-Methylisoborneolin environmental waters. Which is
the best methodology 2" ISC 2016. 31th International
Symposium on Chromatography. Cork (Irlanda), agost
2016

M. Hernandez, P. Camprovin, J. Martin, J. Castell6. Mana-
ged Aquifer Recharge in Barcelona with reclaimed and
pre-potable water: towards a practical application in
urban water supply. Conference: 43rd IAH International
Congress “Groundwater and society: 60 years of IAH"
Montpeller, Franca, setembre 2016

J.L. Cortina, O. Gibert, S. Casas, J. Martin, J. Romero, J.
Mesa, M. Vera. Comparing and assessing the fouling po-
tential of surface and ground-water blends during ultra-
filtration in a drinking water treatment plant. Conferen-
ce: 1st International Conference on Sustainable Water
Processing. Sitges, Espanya, setembre2016

0. Ferrer, M. Pastur, S. Casas, M. Aceves, C. Gomez, AM.
Mateo, A. Ayuso, A. Vega. Reclamation of urban was-
tewater for industrial purposes by satellite polishing
treatments. Conference: IDA International Conference
on Water Reuse and Recycling: Turning Vision into Rea-
lity. Niga, Franca, setembre 2016

H Franquet-Griell, F Ventura, MR Boleda, C Sans, S La-
corte. "Consumption trends and environmental fate of
Mycophenolic Acid: anew concern?" 6th EuCheMS Che-
mistry Congress. Sevilla, setembre 2016

G. Saucedo, I. Manero, MJ. Arnedo, B. Galofré. "A real
study case comparing rtPCR and culture in a Water
Distribution System” 4t Congrés de European Study
Group for Legionella Infections (ESGLI) de 'ESCMID.
Amsterdam, setembre 2016



* XPrat, A. Hernandez, |. Pérez, R. Devesa. “Filter jars

effect on drinkingwater taste” VIl Congrés d'Eurosense.
Dijon, setembre 2016

J. Quintana, A.de la Cal, M.R Boleda. “Monitoring of Pes-
ticides in Drinking and Related Waters in Barcelona City
Area with a Multiresidue Method with an Integrated
On-Line Extraction (OLE) UHPLC-MS/MS System ac-
cording to UNE-EN ISO/IEC 17025:2005" 9th European
Conference on Pesticides and Related Organic Micro-
pollutants in the Environment & 15th Symposium on
Chemistry and Fate of Modern Pesticides. Santiago de
Compostela, octubre 2016

[.Martin, C.Echevarria, S.Casas, A.delaCal,M.R.Boleda,
B. Galofré, J. Martin. “Study of the influence of activated
carbon in water reclamation schemes in terms of mem-
brane performance and water quality” XI Congreso In-
ternacional de AEDYR. Valencia, octubre 2016

O.Ferrer, M. Pastur, M. Aceves, C. Gomez, A.M.Mateo, A.
Ayuso, C. Mesa, A. Vega. Mejora de la eficiencia del ciclo
del agua: impulsando la reutilizacion de aguas en indus-
trias. Conferéncia: Jornada técnica de proyectos LIFE:
Agua, residuos y economia circular. Manresa, Espanya,
novembre 2016

X. Aldea, M. Calvet, M.J. Amores, D. Marin, C. Santacana,
R.Roman, E. Salgado, M. Monzd. Herramienta Carboweb
para el calculo de la huella de carbono del ciclo del agua.
Conferencia: Iwater: Salon Internacional del Ciclo Inte-
gral del Agua. Barcelona, Espanya, novembre 2016

M.J. Amores, M. Calvet, D. Marin, M. Termes, M. Salame-
ro, M. Monzo. Experiencia en Economia Circular basada
en sinergias agua-energia-residuos en Sant Feliu de
Llobregat. Conferéncia: Iwater: Salon Internacional del
Ciclolntegral del Agua. Barcelona, Espanya, novembre
2016

A. Rubirola, J. Quintana, M.R. Boleda, MT. Galceran.
“Development of a Dispersive Liquid-Liquid Microex-
tractions GC-MS/MS method for the determination of
Water Framework Directive Priority Pollutants in water
samples” SECyTA 2016. XVI Reunidn Cientifica de la So-
ciedad Espafiola de Cromatografia y Técnicas Afines.
Sevilla, novembre 2016

A.Rubirola, B. Garlito, F.J. Santos, E.Moyano, T. Portolés,
MR. Boleda, JV. Sancho, MT. Galceran. "Atmospheric
pressure chemical ionization - Gas Chromatography for
the characterization of Chlorinated paraffins” SECyTA
2016. XVI Reunion Cientifica de la Sociedad Espafiola
de Cromatografia y Técnicas Afines. Sevilla, novembre
2016

AdelaCal, I. Martin, C. Echavarria, S.Casas, M. R. Bole-
da. "Removal of organic micropollutants in wastewater
treatment schemes” SECyTA 2016. XVI Reunion Cienti-
fica de la Sociedad Espafiola de Cromatografia y Técni-
cas Afines. Sevilla, novembre 2016

M. Paraira. “Nuevo sistema para la prediccion on-line del
Potencial de Formacion de Trihalometanos” Salo inter-
nacional iWater. Barcelona, novembre 2016

M. Paraira, J. Martin, S.Gonzalez, C. Puigdomeénech “Pla-
taforma para la validacion de sensores on-line para el
controlde la calidad del agua potable” Sald internacional
iWater. Barcelona, novembre 2016

B. Galofré, S. Fernandez. “Drinking Water Library: identi-
ficacion de bacterias en aguas de consumo humano me-
diante tecnologia MALDI-TOF MS" Sald internacional
iWater. Barcelona, novembre 2016
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PUBLICACIONS

R. Lépez, S. Platikanoy, J. Martin, R. Tauler, S. Gonzalez,
JL. Cortina. “Integration of Ultraviolet-Visible spectral
and physicochemical data in chemometrics analysis for
improved discrimination of water sources and blends
for application to the complex drinking water distribu-
tion network of Barcelona” A: Journal of Cleaner Pro-
duction, vol. 112, Issue 5 (January 2016), p. 4789-4798.

R. Lépez, A. Rubalcaba, J. Martin, S. Gonzélez, V. Marti,
J.L. Cortina. “Assessment of the water chemical quali-
ty improvement based on human health risk indexes:
Application to a drinking water treatment plant incor-
porating membrane technologies” A: Science of The
TotalEnvironment, vol. 540 (January 2016), p. 334-343.

K. Setty, G. Kaysera, M. Bowling, J. Enault, J.F. Loret, C.
Puigdomenech, J. Martin, A. Pla, J. Bartrama. "Water
quality, performance, and health outcomes among uti-
lities implementing Water Safety Plans in France and
Spain". In: International Journal of Hygiene and Envi-
ronmental Health (2016).

D. Garcia, R. Creus, M. Minoves, X. Pardo, J. Quevedo, V.
Puig. "Data analytics methodology for monitoring qua-
lity sensors and events in the Barcelona drinking water
network". In: Journal of Hydroinformatics, Vol. 18, Issue
5(October 2016).

Paraira M., J. Martin Alonso, S. Gonzalez, C. Puigdome-
nech.“Creacion de una plataforma para la validacion de
sensores on-line para el control de la calidad del agua”
Tecnoaqua, 2016; 20: 32-39.

West, M., Paraira, M. “Online methodology for determi-
ning THM Formation Potential and Predicted Network
TTHM level aids water treatment operations” 13th IWA
Leading Edge Conference on Water and Wastewater
Technologies. Jerez de la Frontera, 2016.

Franquet-Griell H.,, Ventura F., Boleda MR, Lacorte L.
“Do cytostatic drugs reach drinking water? The case
of mycophenolic Acid” Environmental Pollution, 2016;
208:532-536.
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 Quintana J, Vegue L., Martin Alonso J., Paraira M., Bo-

leda MR, and Ventura F."Odor Events in Surface and
Treated Water: The Case of 1,3-Dioxane Related Com-
pounds” Environmental Science & Technology 2016, 50:
62-69.

Dietrich AM, B.U. Bae, A. Bruchet, G. Burlingame, Ch.
Chen, R. Devesa-Garriga, N.G. Jargensen, D. Khiari, N.
Kishida, TF Lin, P. Omiir-Ozbek, R. Stuetz, S. Watson, J.
Yu, A. Zamyadiand L. Zhang. “Tastes, Odours, and Algal
Toxins in Drinking Water Resources and Aquaculture”

Book: Global Trends & Challenges in Water Science,
Research and Management. H. Li, ed. International Wa-
ter Association (IWA). 2nd ed. 2016.

Platikanov S., A.Hernandez, S. Gonzalez, J.L. Cortina, R.
Tauler and R. Devesa. “Predicting consumer preferen-
ces for mineral composition of bottled and tap water”
Talanta (DOI10.1016/j.talanta.2016.09.057).

Di{az A, R.Devesa, J. Martin Alonso. “Utilizacidn de nue-
vos trazadores para la caracterizacion de aguas y su
aplicacion a la identificacion de origenes de contami-
nacion salina de acuiferos”.

Book: Hidrologia Emergente. Nuevos campos en la in-
vestigaciony el desarrollo sostenible de las aguas sub-
terraneas. Ed., Fundacion del Centro Internacional de
Hidrologia Subterranea (FCIHS). Barcelona, 2016.

Sala-Comorera L., C. Vilaro, B. Galofré, AR. Blanch, C.
Garcia-Aljaro. “Use of matrix-laser desorption/ioniza-
tion-time of flight (MALDI_TOF) mass spectrometry
for bacterial monitoringin routine analysis at a drinking
water treatment plant” International Journal of Hygie-
ne and Environmental Health 219 (2016) 577-584.

Sala-Comorera L., AR. Blanch, C. Vilaro, B. Galofré, C.
Garcia-Aljaro. “Pseudomonas-related populations as-
sociated with reverse osmosis in drinking water treat-
ment” Journal of Environmental Management, 182
(2016)335-341.



Agullo-Barcelo M, B. Galofré, L. Sala, C. Garcia Aljaro,
F.Lucena, J. Jofre “Simultaneous detection of somatics
and F-specific coliphagues indifferent settings by Es-
cherichia coli strain CB390" FEMS Microbiology Let-
ters, 363(2016).

Lopez-Roldan R, A. Rubalcaba, J. Martin Alonso, S.
Gonzélez, V. Mart(, JL. Cortina (2016). "Assessment of
the water chemical quality improvement based on hu-
man health risk indexes: application to a drinking water
treatment plant incorporating membrane technolo-
gies” Science of the Total Environment 540:334-343.

O. Ferrer, B. Lefévre, G. Prats, X. Bernat, O. Gibert, M.
Paraira. "Reversibility of fouling on ultrafiltration mem-
brane by backwashing and chemical cleaning: differen-
cesinorganic fractions behavior” Desalination and Wa-
ter Treatment, vol. 57, Issue 19 (2016), 8593-8607.

Sala-Comorera L., AR. Blanch, C. Vilarg, B. Galofré, C.
Garcla-Aljaro. "Heterotrophic monitoring at a drinking
water treatment plant by matrix-assited laser desorp-
tion/ionization-time of flight (MALDI-TOF) mass spec-
trometry after different drinking water treatments”
Journal of Water and Health. Submitted.

Camprovin P, M. Hernandez, J. Martin Alonso, B. Galo-
fré, J. Mesa. “Evaluation of prepotable water injection
in ASR and expected impacts: pilot experiment in Bar-
celona system” Sustainable Water Resources Manage-
ment. Submitted.

Setty, K, G. L. Kayser, M. Bowling, J. Enault, J. F. Loret,
C. Puigdomenec Serra, J. Martin Alonso, A. Pla Mateu
and J. Bartram."Water quality, performance, and heal-
th outcomes vary among utilities implementing Water
Safety Plans in France and Spain." Int. J. Hyg. Environ.
Health. Submitted.

Rubirola A, MR. Boleda, MT. Galceran. “Multiresidue
analysis of 24 Water Framework Directive priority
substances by on-line SPE-LC-MS/MS in environmen-
tal waters” Journal of Chromatography A. Submitted.

» Carrera G, Vegueé L., Boleda MR, Ventura F. “Simul-

taneous determination of the potential carcinogen
1,4-dioxane and malodorous alkyl-1,3-dioxanes and
alkyl-1,3-dioxolanes in environmental waters by so-
lid-phase extraction (SPE) and gas chromatography
tandem mass spectrometry (GC-MS/MS)" Journal of
Chromatography A, (JCA-16-2026). Accepted.

VeraM, Cruz S, Boleda MR, Cortina, Gibert J.L, Mesa
J., Martin Alonso J., Casas S. “Fluorescence spectros-
copy and parallel factor analysis as a dissolved organic
monitoring tool to assess treatment performance in
drinking water treatment trains incorporating mem-
brane technologies” Science of Total Environment
(STOTEN-D-16-06376). Accepted.

Rubirola A, Santos F.J, BoledaM.R, Galceran MT.“Fast
routine method for the analysis of short-chain chlori-
nated paraffins in surface water and wastewater by
gas chromatography with electron capture detection”
CLEAN-Soil, Air, Water (clen.201600151.R1). Accepted.

Sutherland J, R.Devesa, A. Dietrichand . Ventura.“Tas-
teand Odor and Other Aesthetics” Book: Water Quality
in Distribution Systems. American Water Works Asso-
ciation (AWWA). Accepted, inrevision.

Lépez P, M. Nufiez, C. Garcia Mendi, F. Estrany and R.
Devesa. “Evaluacion de alternativas fotométricas para
elanalisis de didxido de cloro en aguas: amarantoy rojo
de clorofenol” Afinidad. In press (confirmed to be publi-
shed at issue 1-2017).

Dietrich AM. and R. Devesa. “Characterization and Re-
moval of Minerals That Cause Taste" Book: Taste and
Odour in Source and Drinking Water: Causes, Controls,
and Consequences. TF. Lin, S. Watson and M. Suffet,
eds. International Water Association (IWA) Publishing.
In press.
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